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สถานการณ์ดา้นแรงงานในสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
เอกสารหมายเลข 4 

ฝ่ายแรงงานฯ 
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รายงานประจ าปี 2555 เร่ือง แนวคดิด้านแรงงานฝีมอืของสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
โดยกระทรวงแรงงานแห่งสหพนัธ์ฯ 

----------------------- 
 

1.  บทน า 
ตลาดแรงงานของสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนีก าลงัเปล่ียนแปลงจากประเทศท่ีมีก าลงัแรงงานเป็นประเทศท่ี
ตอ้งการแรงงาน ปัจจุบนัหลายสาขาอาชีพ ภาคอุตสาหกรรม และหลายภาคส่วนของเยอรมนีก าลงัรู้สึกไดถึ้ง
ความขาดแคลนแรงงานฝีมือ ปัญหาอุปทานแรงงานก าลงักลายเป็นจุดอ่อนของประเทศ  ดงันั้น เยอรมนีจึงได้
ด าเนินความพยายามเพื่อแสวงหาแรงงานฝีมือเพื่อรองรับความตอ้งการของตลาดแรงงาน และเพื่อให้ประเทศ
ยงัคงความรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจต่อไปในระยะยาว   
 

แรงงานฝีมือเป็นส่ิงประกนัความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและสวสัดิการสังคมของเยอรมนี อีกทั้งจ  าเป็นต่อ
ความก้าวหน้าทางสังคมในเชิงของการจดับริการทางสังคม เช่น การบริการด้านสุขภาพให้แก่ประชาชน  
ขณะน้ีหลายอุตสาหกรรมก าลงัขาดแคลน วิศวกรและลูกจา้ง นักวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์หรือช่างฝีมือ 
แพทยห์รือพยาบาล ลูกจา้งท่ีผา่นการอบรม อนัเน่ืองมาจากความเปล่ียนแปลงด้านประชากร การเพิ่มอุปทาน
แรงงานฝีมือจะช่วยปรับปรุงโอกาสในตลาดแรงงานส าหรับลูกจา้ง ส่งผลให้มีงานท่ีมัน่คงมากข้ึน และท าให้
แรงงานท่ีมีคุณวุฒิทางวิชาชีพ รวมถึงบุคลากรท่ีมีคุณภาพสูงซ่ึงเป็นท่ีตอ้งการของงานด้านการวิจยัและ
นวตักรรมไดมี้โอกาสในการท างาน  
 

เพื่อให้มีการขบัเคล่ือนการพฒันาและชดเชยแนวโน้มดา้นประชากร เยอรมนีจึงไดรั้บรองแนวคิดเก่ียวกบั
แรงงานฝีมือ (Skilled Labour Concept) เม่ือเดือนมิถุนายน 2554 รวมทั้งแสวงหาแนวทางท่ีเป็นระบบเพื่อให้
มีอุปทานแรงงานฝีมือในระยะยาว ซ่ึงสหภาพแรงงาน ภาคอุตสาหกรรมและภาคธุรกิจต่างเห็นด้วยกับ
หลกัการและเหตุผลของแนวคิดดงักล่าว และไดใ้ห้ค  ามัน่สัญญาไวใ้นค าแถลงการณ์ร่วมกบัรัฐบาลว่าจะ
ท างานในภาคส่วนของตนเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงบุคลากรท่ีมีฝีมือเหล่าน้ี 
 

รายงาน Progress Report on the Skilled-Labour Concept แสดงให้เห็นถึงพฒันาการของปีท่ีผา่นมาและระบุ
ส่ิงท่ีตอ้งด าเนินการในอนาคต โดยรายงานจะกล่าวถึงพฒันาการเก่ียวกบัตลาดแรงงาน บทบาทต่อประชากร 
อุตสาหกรรมและธุรกิจ โดยมีเป้าหมายคือทบทวนการด าเนินมาตรการเพื่อให้มีอุปทานแรงงาน ส่ิงท่ีตอ้ง
ด าเนินการในอนาคตและการด าเนินกิจกรรมท่ีเหมาะสมเพื่อใหเ้กิดอุปทานแรงงานฝีมือ 
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2.  พฒันาการทัว่ไป 
การเปล่ียนแปลงประชากรท าให้เกิดความกงัวลเร่ืองแรงงานฝีมือทั้งในระยะกลางจนถึงระยะยาว อยา่งไรก็ตาม 
ปัจจุบนัเยอรมนีมีตลาดแรงงานท่ีแตกต่างกนัในหลายภูมิภาค การท่ีเยอรมนีมีการฟ้ืนฟูอยา่งรวดเร็วหลงัจาก
เศรษฐกิจตกต ่าในปี 2552 ท าใหเ้กิดความตอ้งการแรงงานอยา่งมาก โดยระหวา่งปี 2553-2554 พบวา่เยอรมนี
มีการจา้งงานเต็มท่ี (gainful employment: การท่ีลูกจา้งไดท้  างานและไดค้่าจา้งสม ่าเสมอ) เพิ่มข้ึน 550,000 ราย 
และการจา้งงานท่ีมีประกนัสังคมเพิ่มข้ึน 670,000 ราย โดยระหวา่งเดือนมิถุนายน 2554-2555 มีการจา้งงานท่ี
มีประกนัสังคมเพิ่มข้ึนอีก 525,000 ราย ต าแหน่งงานว่างลดลงเพียงเล็กน้อยท่ีประมาณ 860,000 ราย ใน    
ไตรมาสท่ีสามของปี 2555 แต่ยงัคงจดัว่ามีต าแหน่งงานว่างสูง ระยะเวลาท่ีรายงานว่ามีต าแหน่งงานว่างท่ี
ไม่ไดรั้บการบรรจุเพิ่มข้ึนจาก 62 วนั เป็น 76 วนั อนัเน่ืองจากความกดดนัอยา่งมากในตลาดแรงงาน แต่ยงัมี        
ความแตกต่างกนัอยูม่ากในแต่ละอุตสาหกรรมและภูมิภาค 
 

การด าเนินมาตรการเพือ่ให้มีอุปทานแรงงานจะช่วยเร่งการเติบโต  
ปัญหาการขาดแคลนบุคลากรอยา่งมากในบางอาชีพซ่ึงเป็นผลของพฒันาการตลาดแรงงานเชิงบวกท าให้ตอ้ง
ใช้เวลาในการบรรจุคนลงต าแหน่งงานว่างเวลานานข้ึนและการสรรหาบุคลากรก็ท าไดย้ากข้ึน ซ่ึงการจะ
ตัดสินใจลงทุนในเศรษฐกิจยุคโลกาภิว ัตน์นั้ นมักพิจารณาจากจ านวนบุคลากรท่ีมีคุณวุฒิเป็นหลัก                
ผลการศึกษาของศูนยว์จิยัเศรษฐกิจแห่งยุโรปพบวา่ หากเยอรมนีสามารถสร้างอุปทานแรงงานฝีมือเพิ่มข้ึนปี
ละ 100,000 คนทุกปี จะส่งผลใหก้ารเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเพิ่มข้ึนถึงปีละ 0.2 เปอร์เซนต ์รวมทั้งจะสร้าง
มูลค่าเพิ่มไดถึ้ง 57 พนัลา้นยโูรภายในปี 2559 และในระยะยาวจนถึงปี 2568 มูลค่าเพิ่มของอุปทานแรงงาน
ฝีมือโดยรวมจะอยูท่ี่ 450 พนัลา้นยโูร หรือโดยคร่าวๆ เท่ากบัผลผลิตมวลรวมปัจจุบนัของรัฐบาวาเรีย  
 

อุปทานแรงงานฝีมือช่วยชดเชยการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร 
การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรจะท าให้คนวยัท างานในเยอรมนีมีจ านวนลดลงนบัลา้นคนในอีก 15 ปี
ขา้งหน้า และแมว้่าปัจจุบนัจะมีก าลงัแรงงานและชาวต่างชาติยา้ยเขา้มาอยู่ในเยอรมนีท าให้สามารถชดเชย
จ านวนประชากรท่ีลดลงไปไดบ้า้ง จากสถิติพบวา่ในช่วงหกเดือนแรกของปี 2555 มีผูเ้ขา้มาอาศยัในเยอรมนี 
182,000 คน ในขณะท่ีปี 2554 มีจ านวน 280,000 คน ปี 2553 มีจ านวน 130,000 คน โดยในปี 2551 และ 2552 
มีผูย้า้ยออกไปมากกวา่ผูย้า้ยเขา้มาอาศยัในประเทศ โดยทัว่ไปแลว้ผูท่ี้อพยพเขา้มาใหม่มีปริญญาบตัรและมี
อายุน้อยกว่าผูท่ี้พ  านักในเยอรมนีประมาณ 10 ปี ส่งผลให้เยอรมนีมีแรงงานฝีมือท่ีมัน่คง ทั้ งน้ี สัดส่วน           
ผูอ้พยพเขา้มาใหม่ท่ีมีปริญญาบตัรเพิ่มจาก 30 เปอร์เซนต์ในปี 2548 เป็น 44 เปอร์เซนตใ์นปี 2552 และใน
กลุ่มผูอ้พยพเขา้มาใหม่น้ีพบวา่ผูท่ี้ไม่มีคุณวฒิุทางวชิาชีพมีสัดส่วนมากกวา่ประชากรของประเทศ จึงจ าเป็นท่ี
จะตอ้งบูรณาการคนเหล่าน้ีเขา้สู่ตลาดแรงงาน 
 

ในปี 2554 เยอรมนีมีแรงงานท่ีมีศกัยภาพเพิ่มข้ึนเกือบ 50,000 คน รวมเป็น 44.9 ลา้นคน และคาดวา่ในปี 
2555 จะมีผูท่ี้ได้รับการจ้างงานเต็มท่ีเพิ่มอีก 40,000 คน ในระหว่างปี 2553-2568 คาดว่าประชากรท่ีมี
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ศกัยภาพในการท างานจะลดลงถึง 6.3 ลา้นคน โดยในปัจจุบนัจ านวนสตรีและผูสู้งอายุท่ีมีส่วนร่วมในก าลงั
แรงงานนั้นยงัไม่เพียงพอท่ีจะชดเชยผลกระทบของการเปล่ียนแปลงประชากรในระยะยาว ซ่ึงหากยงัไม่มี
การด าเนินการในเร่ืองน้ี การขาดแคลนแรงงานฝีมือด้านสุขภาพ สังคม และอาชีพMINT (คณิตศาสตร์ 
สารสนเทศ วทิยาศาสตร์ และเทคโนโลยี) จะเพิ่มมากข้ึนและอาชีพอ่ืน ๆ จะไดรั้บผลกระทบในอนาคต  
 

เม่ือวนัท่ี 25 เมษายน 2555 เยอรมนีได้ให้การรับรองยุทธศาสตร์ประชากร โดยให้กระทรวงแรงงานแห่ง
สหพนัธ์ฯ ร่วมกบัส านกังานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ และคณะท างานหลายระดบัท าการขบัเคล่ือนมาตรการ
เพื่อให้มีอุปทานแรงงานฝีมือท่ีมั่นคง รวมทั้ งวางเป้าประสงค์และมาตรการส าหรับอนาคต ซ่ึงมุ่งเน้น             
การฝึกอบรมเยาวชนท่ีไม่มีคุณวุฒิทางวิชาชีพและความสามารถในการมีงานท าของสตรีและ/หรือ           
ก าลงัแรงงานส ารอง 
 

กระทรวงเศรษฐกิจและเทคโนโลยีแห่งสหพนัธ์ฯ (ปัจจุบนัคือกระทรวงเศรษฐกิจและพลงังานแห่งสหพนัธ์ฯ) 
โดยมีสมาคมหอการคา้และอุตสาหกรรมแห่งเยอรมนีเป็นประธานร่วม ไดต้ั้งคณะท างานเพื่อรับผิดชอบเร่ือง
แรงงานต่างชาติดว้ยการด าเนินมาตรการเพื่อบูรณาการแรงงานกลุ่มน้ีเขา้สู่เยอรมนี กระทรวงแรงงานแห่ง
สหพนัธ์ฯ ไดต้ั้งคณะท างานด้านการงานท่ีจูงใจ ตามคุณวุฒิ และถูกลกัษณะเพื่อรับผิดชอบเก่ียวกบัสภาพ   
การท างานท่ีเหมาะสมกบัวยั/ผูสู้งอายุ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการศึกษาและฝึกอบรมอย่างต่อเน่ือง  อีกทั้ง
กระทรวงครอบครัวและกระทรวงศึกษาธิการแห่งสหพนัธ์ฯ ไดต้ั้งคณะกรรมการซ่ึงจะรับผิดชอบดา้นอ่ืน ๆ 
(การปรับชีวติครอบครัวและชีวิตการท างานให้มีความสอดคลอ้งกนั ดูแลและสนบัสนุนดา้นการศึกษา) โดย
มุ่งเนน้การด าเนินมาตรการใหมี้อุปทานแรงงานฝีมือในระยะยาว  
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ประชาชนทัว่ไปและทุกภาคส่วนต่างตอ้งการให้รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ให้ความส าคญักบัมาตรการดา้นอุปทาน
แรงงานฝีมือเป็นล าดบัแรก ประชาชน 98 เปอร์เซนต์มองว่าการมีแรงงานฝีมือในแต่ละภาคอุตสาหกรรม
อยา่งเพียงพอเป็นส่ิงส าคญั และประชาชน 56 เปอร์เซนต์มองวา่เป็นเร่ืองส าคญัอยา่งยิ่งยวด และสนบัสนุน
มาตรการน้ีอยา่งมาก จากการส ารวจความคิดเห็นเก่ียวกบัอุปทานแรงงานฝีมือซ ้ า (Representative Survey by 
Emnid, พ.ค. 2555 และ ต.ค. 2555) มีผลยืนยนัว่าแรงงานฝีมือเป็นส่ิงท่ีส าคญัต่อความรุ่งเรืองของเยอรมนี 
และประชาชนมีความเห็นว่าการขาดแคลนแรงงานฝีมือจะท าให้ทุกกลุ่ม (ยกเวน้ผูมี้คุณวุฒิต ่า) โดยเฉพาะ
ผูรั้บการฝึกอบรม คนต่างดา้วและสตรีมีโอกาสในการท างานมากข้ึน  
 

ผลการศึกษากลยุทธ์ระดบัองคก์รเก่ียวกบัมาตรการสร้างอุปทานแรงงานฝีมือท่ีมัน่คงแสดงให้เห็นว่าบริษทั
ต่างมองเห็นปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตของการคดัเลือกบุคลากรท่ีมีคุณสมบติั ขณะน้ีสถานประกอบการ
ขนาดเล็กและขนาดกลาง (SMEs) ก าลงัประสบปัญหาในการวางแผนยุทธศาสตร์ดา้นทรัพยากรมนุษยแ์ละ
การเขา้ถึงผูส้มคัรกลุ่มใหม่   



5 

 

3.  ความคบืหน้าการด าเนินมาตรการสร้างอปุทานแรงงานฝีมอื 
รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ไดรั้บรองยทุธศาสตร์ท่ีมีประสิทธิผลระยะยาวเพื่อสร้างความมัน่คงให้อุปทานแรงงานฝีมือ 
ซ่ึงก าหนดการด าเนินการไว้ 5 แนวทางอย่างเป็นระบบโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ เพื่อให้สามารถประเมิน            
ความคืบหนา้ และท าการตรวจสอบตวัช้ีวดัได ้ 
 

การด าเนินการด้านแรงงานฝีมือเชิงรุก 
เม่ือวนัท่ี 5 มิถุนายน 2555 กระทรวงแรงงานและกระทรวงเศรษฐกิจแห่งสหพนัธ์ฯ ไดเ้ร่ิมด าเนินการดา้น
แรงงานฝีมือเชิงรุกดว้ยการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์โครงการและกิจกรรมให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทางสังคม
ทุกฝ่าย เช่น สนบัสนุนสถานประกอบการซ่ึงตอ้งการบุคลากรท่ีมีคุณวุฒิ สนบัสนุนให้มีการยกระดบัทกัษะ
และความสามารถ วางกรอบทางเลือกและขอ้มูลเก่ียวกบับริการให้ค  าแนะน าและการสนบัสนุน นอกจากน้ี 
ยงัมี Internet Portal www.fachkräfte-offensive.de ส าหรับแรงงานฝีมือและบริษทัในประเทศ รวมถึง 
www.make-it-in-germany.com เพื่อเป็น Welcome Portal ในการด าเนินการดา้นแรงงานฝีมือเชิงรุกเพื่อดึงดูด
บุคลากรจากทุกประเทศ โดยผูส้นใจสามารถหาข้อมูลท่ีจ  าเป็นเก่ียวกับการท างานและความเป็นอยู่ใน
เยอรมนีได้อย่างรวดเร็ว นอกจากนั้นยงัให้ข้อมูลเก่ียวกบัภาคอุตสาหกรรมซ่ึงต้องการแรงงานฝีมือและ
เง่ือนไขในการจา้งงานของเยอรมนี   
 

ในการด าเนินการเชิงรุกน้ี เยอรมนีได้ก าหนดประเทศท่ีเหมาะสมต่อการส่งเสริมมาตรการและด าเนิน
โครงการน าร่อง โดยไดมี้การวางแผนโฆษณาออนไลน์ในอินเดีย รัสเซีย อินโดนีเซีย และเวียดนาม รวมทั้ง
ด าเนินโครงการน าร่องในอินเดีย อินโดนีเซียและเวยีดนาม ในเดือนพฤศจิกายน 2554 กระทรวงแรงงานแห่ง
สหพนัธ์ฯ ไดตี้พิมพร์ายงานผลการศึกษาตลาดแรงงานซ่ึงวเิคราะห์การขาดแคลนแรงงานเป็นรายภูมิภาคและ
อุตสาหกรรม รวมทั้งพยากรณ์แนวโนม้ดา้นอุปทานแรงงานในอนาคตจนถึงปี 2557 และไดท้  าการทบทวน
สถานะปัจจุบนัในฤดูใบไมผ้ลิปี 2556 โดยไดพ้ยากรณ์ตลาดแรงงานไวจ้นถึงปี 2573 ซ่ึงจะมีการคาดการณ์
เก่ียวกบัพฒันาการรายอุตสาหกรรมและรายอาชีพในระยะยาว  
 

สถิติส านักงานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ เก่ียวกบัจ านวนผูว้่างงาน ผูล้งทะเบียนหางาน และระยะเวลาท่ี
วา่งงานแยกเป็นรายอาชีพไดใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานการณ์ตลาดแรงงานท่ีเป็นปัจจุบนั โดยมี Skilled Labour 
Radar (Labour Radar ให้รายละเอียดตวัเลขปัญหาในการบรรจุคนลงต าแหน่งงานวา่งทั้งในปัจจุบนัเป็นราย
อาชีพ/รายรัฐโดยมีการประเมินระยะสั้น และการคาดการณ์ระยะกลาง ซ่ึงให้ขอ้มูลดว้ยรูปแบบท่ีชดัเจนง่าย
ต่อการตีความ ซ่ึง Labour Radar น้ีเป็นส่วนหน่ึงของ Labour Market Monitor) และเคร่ืองมือแสดงผลท่ี
สามารถใหข้อ้มูลเชิงลึกของสถานการณ์ตลาดแรงงานฝีมือไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 

ส านักงานนวัตกรรม-แรงงานฝีมือในภูมิภาค  
ส านกังานนวตักรรมไดด้ าเนินโครงการแรงงานฝีมือในภูมิภาคโดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างสมรรถนะเครือข่าย
ดา้นอุปทานแรงงานฝีมือในภูมิภาคและจดัตั้งเครือข่ายใหม่หรือสนบัสนุนเครือข่ายท่ีท างานดา้นน้ีโดยตรง
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นบัตั้งแต่การเร่ิมโครงการในเดือนมีนาคม 2554 ไดมี้การจดทะเบียนเครือข่ายต่าง ๆ กวา่ 900 แห่งทัว่ประเทศ 
และผูร่้วมโครงการดา้นตลาดแรงงานทุกฝ่ายต่างร่วมกนัจดัตั้งเครือข่ายน้ีและมุ่งเนน้ความสนใจต่อโครงการ
และความคิดริเร่ิมต่าง ๆ ส าหรับภูมิภาค ผูร่้วมโครงการในทอ้งถ่ินต่างระบุกิจกรรมและศกัยภาพแรงงานท่ี
ตอ้งการ รวมถึงพิจารณายทุธศาสตร์และมาตรการท่ีน่าจะเป็นไปไดท่ี้สุด โดยกลุ่มเป้าหมายคือ SMEs ท่ียงัไม่
มีแผนกทรัพยากรมนุษย์ ส านักงานฯ จะให้บริการแก่พันธมิตรในภูมิภาค และเป็นเวทีแลกเปล่ียน
ประสบการณ์และการศึกษา/ฝึกอบรมอย่างต่อเน่ืองให้กบัพนัธมิตรเครือข่ายในทอ้งถ่ินทัว่ประเทศ รวมถึง
บริการผา่นทางเวบ็ไซต ์(www.fachkraeftebuero.de) ซ่ึงมีฐานขอ้มูลเครือข่ายท่ีกวา้งขวาง 
 

ส านักงานสถิติแห่งสหพนัธ์ฯ ไดป้ระเมินว่าในปี 2554 มีลูกจา้ง Part-time ประมาณ 2 ล้านคน ลูกจา้งเต็ม
เวลา 1.7 ล้านคน และผูอ้ยู่ในก าลังแรงงานส ารองอีก 1.2 ล้านคนท่ีประสงค์จะมีชั่วโมงท างานมากข้ึน  
นอกจากนั้น รายงานของกระทรวงแรงงานแห่งสหพนัธ์ฯ ซ่ึงตีพิมพปี์ละสองคร้ังเก่ียวกบัสภาพการท างานท่ี
เหมาะสมกบัวยัตามมาตรฐานสากลส าหรับผูสู้งอายุ ได้รายงานเก่ียวกบัสถานประกอบการซ่ึงสามารถน า
แนวทางสภาพการท างานท่ีเหมาะสมกบัวยัไปใชอ้ยา่งไดผ้ล 
 

กระทรวงแรงงานแห่งสหพนัธ์ฯ เป็นหน่วยงานหลกัในการศึกษาและส ารวจเพื่อพิจารณาการสร้างอุปทาน
แรงงานฝีมือให้ตรงกบัผลประโยชน์ของธุรกิจและอุตสาหกรรมตามแนวทางแรงงานฝีมือ ตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดั 
คือการส ารวจบริษทัในปี 2555 โดยสมาคมหอการค้าและอุตสาหกรรมเก่ียวกับการด าเนินการให้ชีวิต
ครอบครัวและการท างานมีความสอดคล้องกัน ซ่ึงแสดงให้เห็นทัศนคติท่ีเปล่ียนแปลงไปของสถาน
ประกอบการและสมาคมฯ ในการสนบัสนุนผูมี้บุตร ทั้งน้ี จากการส ารวจผูจ้ดัการทรัพยากรมนุษยแ์ละลูกจา้ง
ช้ีให้เห็นว่าสถานประกอบการเร่ิมตระหนักรู้ถึงความส าคัญของมาตรการส่งเสริมครอบครัวมากข้ึน
ตวัอยา่งเช่น การปรับชัว่โมงท างานให้มีความยืดหยุน่ อยา่งไรก็ตาม ลูกจา้งยงัมีความเห็นวา่มาตรการเหล่าน้ี
ยงัไม่เพียงพอ และมีบางกลุ่มท่ีถูกมองขา้มเช่น แรงงานคุณวุฒิต ่าและแรงงานฝีมือจากต่างชาติ  รวมถึง
ผูสู้งอายุ แต่เน่ืองจากขณะน้ีการบรรจุคนลงต าแหน่งงานว่างของหลายสถานประกอบการยงัไม่เป็นปัญหา
มากนกัท าใหส้ถานประกอบการหลายแห่งมิไดว้างแผนยทุธศาสตร์ดา้นก าลงัคน  
 

แนวทางด้านแรงงานฝีมือ 1: การกระตุ้นและการมีงานท า 

ก. ความคืบหน้าการบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัดหลัก 
ระหวา่งปี 2553-2554 อตัราการมีงานท าในเยอรมนีเพิ่มข้ึน 1.4 จุด (percentage points) เป็น 76.3 เปอร์เซนต ์ 
เกือบจะบรรลุเป้าหมายของ EU 2020 ซ่ึงตั้งไวท่ี้ 77 เปอร์เซนต ์ ในช่วงไตรมาสท่ีสองของปี 2555 เพิ่มเป็น 
76.8 เปอร์เซนต ์อยา่งไรก็ตาม เน่ืองจากมีการปรับแบบสอบถามในการจดัท าส ามะโนประชากรระดบัจุลภาค
และการส ารวจตลาดแรงงาน อตัราการมีงานท าเต็มท่ีส่วนหน่ึงเพิ่มข้ึนนั้นเป็นผลมาจากระเบียบวิจยัด้วย 
ดงันั้นในการตีความอตัราการมีงานท าตามแนวทางดา้นแรงงานฝีมือทุกแนวทาง ณ ปี 2554 จึงตอ้งพิจารณา
เก่ียวกบัการปรับความหมายของการจา้งงานเต็มท่ีน้ีดว้ย ส าหรับ EU-27 โดยเฉล่ียสัดส่วนระหวา่งปี 2553-

http://www.fachkraeftebuero.de/
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2554 ยงัคงไมมี่การเปล่ียนแปลง และไม่ไดเ้พิ่มข้ึนในประเทศหลกัของอีย ูซ่ึงไดแ้ก่องักฤษและฝร่ังเศส อตัรา
การจา้งงานของ EU โดยเฉล่ียยงัคงต ่ากวา่ของเยอรมนัอยูม่าก กล่าวคืออยูท่ี่ 68.6 เปอร์เซนต ์
   
นบัแต่ปี 2543 อตัราการมีงานท าของเยอรมนัได้เพิ่มข้ึนจาก 68.8 เปอร์เซนต์ถึง 7.5 จุด (percentage points) 
ในขณะท่ีการจา้งงานโดยเฉล่ียของอียเูพิ่มเพียง 2 จุด (percentage points) ของช่วงเวลาเดียวกนั การท่ีเยอรมนี
มีอตัราการมีงานท าเพิ่มข้ึนมากกวา่เกณฑเ์ฉล่ียนั้นเป็นผลจากการปฏิรูปตลาดแรงงานในช่วงระยะหลงัมาน้ี  
 

 
 

เม่ือพิจารณาแนวโนม้รายกลุ่มพบวา่ สัดส่วนการจา้งงานเต็มท่ีในกลุ่มอายุระหวา่ง 55-64 ปี และกลุ่มสตรีมี
ความใกล้เคียงกนั โดยอตัราการจ้างงานในกลุ่มผูสู้งอายุในเยอรมนีระหว่างปี 2553-2554 เพิ่มข้ึน 2.2 จุด 
(percentage points) เป็น 59.9 เปอร์เซนต ์(61.1 เปอร์เซนตใ์นไตรมาสท่ีสองของปี 2555) เกินเกณฑ์เฉล่ียของ 
EU ซ่ึงอยู่ท่ี 47.4 เปอร์เซนต์ โดยในปี 2554 เยอรมนีเกือบจะสามารถบรรลุเป้ายุทธศาสตร์ชาติยุโรป EU 2020     
ซ่ึงก าหนดไวท่ี้ 60 เปอร์เซนต์ และสูงเกินเป้าหมายในช่วงสองไตรมาสแรกของปี 2555 ในปี 2543 อตัรา     
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การจา้งงานของกลุ่มผูสู้งอายุยงัคงอยูท่ี่ 37.4 เปอร์เซนต ์เพิ่มเป็นสองเท่าของเกณฑ์เฉล่ียของอีย ูนบัตั้งแต่ปี 
2543 และยงัสูงกวา่ประเทศสมาชิกอียทูั้งหมด นอกจากจะมีการจา้งงานเตม็ท่ีเพิ่มข้ึนแลว้ ยงัมีการจา้งงานท่ีมี
การประกนัทางสังคมในกลุ่มของผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนในขณะท่ีอตัราการวา่งงานลดลง อนัเป็นผลจากการยกเลิก
โครงการเกษียณก่อนอายุ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการยุติความช่วยเหลือบางส่วนเม่ือเกษียณและมาตรการรักษา
งานส าหรับลูกจา้งสูงอายุ ซ่ึงเยอรมนีได้ด าเนินการในหลายดา้นเพื่อให้มีอุปทานแรงงานฝีมือทั้งในระยะ
กลางและระยะยาว  
 

 
 
อตัราการจา้งงานในกลุ่มสตรีอายุระหว่าง 20 และ 64 ปีในปี 2554  เพิ่มข้ึนมากกวา่อตัราการมีงานท าทัว่ไป
ไม่มากนกั โดยเพิ่ม 10.4 จุด (percentage points) นบัตั้งแต่ปี 2543 ซ่ึงอยูท่ี่ 71.1 เปอร์เซนตใ์นปี 2554 (71.6 
เปอร์เซนต์ ในไตรมาสท่ีสองของปี 2555) มากกว่าเกณฑ์เฉล่ียของอียู ซ่ึงอยู่ท่ี 62.3 เปอร์เซนต์อย่างมาก 
ใกลเ้คียงเป้ายุทธศาสตร์ชาติยุโรป EU 2020 ท่ีก าหนดไวท่ี้ 73 เปอร์เซนต ์ซ่ึงอตัราการจา้งงานสตรีท่ีเพิ่มข้ึน
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จะมีส่วนในการแกไ้ขปัญหาขาดแคลนบุคลากรฝีมือ อยา่งไรก็ตาม สตรีชาวเยอรมนัมีชัว่โมงการท างานเฉล่ีย 
30.5 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ นอ้ยกวา่เกณฑเ์ฉล่ียของอีย ูซ่ึงก าหนดไวท่ี้ 33.7 ชัว่โมง 
 

ในส่วนของการจา้งงานท่ีมีการประกนัทางสังคมนั้นพบว่าในภาพรวมมีพฒันาการเชิงบวก โดยระหว่างปี 
2553 และ 2554 เพิ่มข้ึน 670,000 คน อยูท่ี่ประมาณ 28.4 ลา้นคน ทั้งน้ี ลูกจา้งเต็มเวลาท่ีมีการประกนัสังคม
เพิ่มข้ึนเป็นจ านวน 22.9 ลา้นคนในเดือนมิถุนายน 2555 เช่นเดียวกบัการจา้งงานท่ีมีการประกนัทางสังคมท่ี
เพิ่มถึง 525,000 คน เป็น 28.9 ลา้นคน ระหวา่งมิถุนายน 2554 และมิถุนายน 2555  
 

นอกจากการวา่งงานทัว่ไปจะลดลงแลว้ ยงัปรากฏวา่จ านวนผูว้า่งงานระยะยาวก็ลดลงเช่นกนั โดยในปี 2553 
กวา่ 1.38 ลา้นคนเป็นผูว้า่งงานระยะยาว และลดลงเหลือ 1.19 ลา้นคนในปี 2554 หรือเกือบ 14 เปอร์เซนต ์
จากปีก่อน และเม่ือท าการเปรียบเทียบในช่วงหลายปีพบวา่การว่างงานระยะยาวลดต ่ากวา่ระดบัในปี 2543 
และเหลือจ านวนเพียงคร่ึงหน่ึงของการวา่งงานสูงสุดของปี 2548 จึงนบัวา่เยอรมนีสามารถด าเนินการแกไ้ข
ปัญหาการวา่งงานเร้ือรังอยา่งถาวรไดใ้นระดบัดี 
 

 
 

ตลาดแรงงานท่ีรุ่งเรืองท าให้ผูพ้ิการขั้นรุนแรงท่ีว่างงานได้รับประโยชน์ตามไปด้วย แมจ้ะไม่มากเท่ากบั        
ผูพ้ิการทัว่ไปก็ตาม ขอ้มูล ณ ปี 2554 พบวา่ผูพ้ิการขั้นรุนแรงท่ีวา่งงานมีปริญญาหรือมีคุณสมบติัทางวิชาชีพ
ในเกณฑเ์ฉล่ียถึง 60 เปอร์เซนต ์ในขณะท่ีผูพ้ิการทัว่ไปสถิติอยูท่ี่ 55 เปอร์เซนต์ ดงันั้นจึงยงัมีผูพ้ิการท่ีมีฝีมือ
ซ่ึงสามารถน ามาใชไ้ดอี้กมาก  
 



10 

 

ภาพรวมของผูท่ี้มีงานท านั้นเพิ่มข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดั ทั้งในส่วนของจ านวนและองคป์ระกอบ จากสัดส่วนสตรี 
และผู ้สูงอายุท่ีมีงานท าเพิ่มข้ึนอย่างมากแสดงให้เห็นว่าแนวทางด้านแรงงานฝีมือมีความคืบหน้า                   
มีการปรับปรุงในระยะยาวในส่วนของตลาดแรงงาน และมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้มีการจ้างงานท่ีมี
ประกนัสังคมและงานเต็มเวลา รวมถึงการลดการว่างงานระยะยาว อย่างไรก็ตาม เยอรมนียงัคงตอ้งด าเนิน
ความพยายามต่อไปเพื่อใหแ้นวคิดดา้นแรงงานฝีมือบรรลุเป้าหมาย 
  
ข  มาตรการ 
ความคืบหน้าข้างต้นแสดงถึงความจ าเป็นท่ีจะต้องด าเนินการเพื่อให้ เข้าถึงการจ้างงานในตลาดบน 
(ตลาดแรงงานท่ีมีค่าจา้งสูง : Primary labour market) มากยิ่งข้ึน และไดมี้การปรับเปล่ียนกระบวนทศัน์ใน
การให้เงินสงเคราะห์กรณีว่างงานให้เป็นไปตามการจา้งงานในตลาดบน และลดการจา้งงานในตลาดล่าง 
(ตลาดแรงงานซ่ึงมีค่าจา้งและสวสัดิการต ่า : Secondary labour market) ซ่ึงรัฐให้การสนบัสนุน กฎหมายวา่
ด้วยโอกาสในการเขา้สู่ตลาดแรงงาน (Labour-market Opportunities Act) ได้ก าหนดกรอบกฎหมายท่ี
ยืดหยุ่นได้ตามความจ า เป็นเพื่อส่ง เสริมการจ้างงานให้สามารถตอบสนองต่อความท้าทายของ                     
การเปล่ียนแปลงดา้นโครงสร้างประชากร ดงัจะเห็นไดจ้ากสามกรณีตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 

ตัวอย่าง 1: การกระตุ้นและการบูรณาการด้านอาชีพ  
นอกเหนือจากหน่วยงาน (ท่ีไดรั้บอนุญาต) ซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรงในการด าเนินมาตรการเพื่อกระตุน้
และบูรณาการดา้นอาชีพจะให้ความช่วยเหลือแลว้ ปัจจุบนับริษทัจดัหางานและศูนยจ์ดัหางานยงัสามารถ
ออกบตัรก านลั (หนงัสืออนุญาตให้เรียนเป็นลกัษณะ voucher เพื่อให้ทางโรงเรียนสามารถเรียกเก็บเงินจาก
หน่วยงานดงักล่าว) ให้แก่ผูไ้ดรั้บสิทธิ ซ่ึงการด าเนินการเช่นน้ีจะเสริมสร้างความแข็งแกร่งในการแข่งขนั
ของหน่วยงานท่ีให้บริการ ยกระดบัคุณภาพมาตรการและท าให้หน่วยงานดงักล่าวเสนอบริการจดัหางานได้
ตรงต่อความตอ้งการของแต่ละบุคคลไดม้ากข้ึน  
 

ตัวอย่าง 2: การฝึกอบรม/ศึกษาต่อดา้นวชิาชีพ 
การฝึกอบรมและศึกษาต่อด้านวิชาชีพจะเป็นปัจจัยหลักในการขยายโอกาสในการมีงานท า และมี              
ความเป็นไปไดท่ี้ส านักงานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ จะช่วยเหลือค่าใช้จ่ายบางส่วนในการฝึกอบรมและ
ศึกษาต่อดา้นวชิาชีพใหแ้ก่ลูกจา้งสูงอายใุนสถานประกอบการ SMEs การให้ความช่วยเหลือในการฝึกอบรม
ดงักล่าวมีไวส้ าหรับลูกจา้งท่ีอายุต  ่ากว่า 45 ปีเช่นกนั โดยจะจ ากดัระยะเวลาไวไ้ม่เกินสามปี ทั้งน้ี นายจา้ง
จะตอ้งรับผดิชอบค่าใชจ่้ายอยา่งนอ้ยท่ีสุด 50 เปอร์เซนต ์ 
 

ตัวอย่าง  3: การเข้าสู่การมีงานท า 
เงินสนบัสนุนเพื่อการบูรณาการน้ีด าเนินไปดว้ยวิธีการท่ีชดัเจน โดยลูกจา้งท่ีมีอายุ 50 ปีข้ึนไปจะยงัคงไดรั้บ
เงินช่วยเหลือจนถึงส้ินปี 2557 เป็นระยะเวลานานสุดถึง 36 เดือน  
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หน่วยวิจัยเพ่ือให้มีแรงงานฝีมือท่ีมัน่คง  
กระทรวงเศรษฐกิจแห่งสหพนัธ์ฯ ได้จัดตั้ งหน่วยวิจัยข้ึนเพื่อให้ข้อมูลข่าวสารและความช่วยเหลือแก่      
สถานประกอบการโดยให้บริการขอ้มูลผา่นทางเวบ็ไซด์ www.kompetenzzentrum-fachkraeftesicherung.de 
ซ่ึงจะให้ขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนัในทุกประเด็นเก่ียวกบัอุปทานแรงงานฝีมือ น าเสนอแนวปฏิบติั รวมถึงให้
ค  าแนะน าแก่สถานประกอบการในการแสวงหาแรงงานฝีมือ นอกจากนั้นยงัมีบทบาทในการจัดท า
ยทุธศาสตร์แรงงานฝีมือท่ีมัน่คงร่วมกบั SMEs ในการประชุมเชิงปฏิบติัการและงานระดบัภูมิภาค  
 

นอกเหนือจากการคดัสรรบุคลากรใหม่ ๆ ท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมเขา้มาท างานแล้ว เยอรมนียงัมุ่งเน้นท่ี     
การปรับปรุงการท างานและความสามารถในการท างานของบุคลากร และการมีส่วนร่วมของคนสูงอายุใน
ก าลงัแรงงาน กระทรวงแรงงานแห่งสหพนัธ์ฯ ไดริ้เร่ิมด าเนินโครงการ The New Quality of Work Initiative 
(INQA) ตั้งแต่ปี 2545 ร่วมกบัผูแ้ทนจากภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม สหภาพแรงงาน ภาครัฐ ส านกังานจดัหา
งานแห่งสหพนัธ์ฯและสถาบนัต่าง ๆ ด าเนินการเพื่อยกระดับคุณภาพงานให้แก่ลูกจ้าง และโครงการ 
unternehmensWert:Mensch ซ่ึงไดรั้บเงินทุนจาก European Social Fund (ESF) เพื่อช่วยเหลือ SMEs ให้มี
ลูกจา้งท่ีมีความสามารถในการท างาน  
 

บุคลากรฝีมือด้านการดูแลทางการแพทย์  
รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ไดด้ าเนินมาตรการจูงใจ เช่น การออกกฎหมาย Health Insurance Modernisation Act ซ่ึงมี
ผลบงัคบัใชเ้ม่ือวนัท่ี 1 มกราคม 2555 เพื่อขจดัปัญหาความขาดแคลนแพทยใ์นชนบทและกระตุน้ให้แพทย์
วยัหนุ่มสาวท างานในภูมิภาคท่ีมีแพทยน์อ้ย โดยเพิ่มเงินให้ผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ีดอ้ยพฒันา ให้งบประมาณ
เพื่อเสริมสร้างความร่วมมือทางการแพทย ์ด าเนินมาตรการคดัสรรบุคลากรรุ่นใหม่เป็นการเฉพาะ รวมทั้ง
สนบัสนุนนกัศึกษาแพทย ์เพิ่มจ านวนโรงพยาบาลท่ีให้แพทยฝึ์กปฏิบติังาน รวมทั้งไดน้ าขอ้เสนอหลกัจาก
การประชุมของกระทรวงสาธารณสุขแห่งสหพนัธ์ฯ เก่ียวกบัแนวทางเพื่อให้ชีวิตครอบครัวและการท างาน
ใหบ้ริการดา้นสุขภาพมีความสอดคลอ้งกนัมาก าหนดเป็นระเบียบตามกฎหมาย เช่น การขยายช่วงเวลาการท า
หนา้ท่ีแทนใหก้บัแพทยห์ญิงเวชปฏิบติัท่ีก าลงัตั้งครรภ ์เป็นตน้ 
 

แนวทางด้านแรงงานฝีมือ 2: ชีวิตครอบครัวทีส่อดคล้องกบัการท างาน 

ก. ความคืบหน้าการบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัด 
การมีส่วนร่วมในก าลังแรงงานของสตรี  
ระหวา่งปี 2549 – 2554 พบวา่จ านวนมารดาผูมี้บุตรเล็กมีงานท าเพิ่มข้ึนประมาณ 6 จุด จาก 64.1 เปอร์เซนต์
เป็น 70.2 เปอร์เซนต์ (แรงงานสตรีทั้งหมดเพิ่มจาก 65.0 เปอร์เซนต์เป็น 71.1 เปอร์เซนต์) ในช่วงเวลา
ดงักล่าว มีมารดาท่ีท างานเพิ่มข้ึนประมาณ 60,000 คน รวมเป็น 5.6 ลา้นคน จากการศึกษาวิจยัพบวา่ลูกจา้ง
สตรีผูมี้บุตรซ่ึงท างาน part-time ประสงคจ์ะเพิ่มเวลาท างานให้มากข้ึนในแต่ละสัปดาห์ มารดาส่วนใหญ่ซ่ึง
มิไดมี้บทบาทเชิงเศรษฐกิจประสงคจ์ะมีงานท าเต็มท่ี และ 58 เปอร์เซนตข์องมารดาเหล่าน้ีไม่พึงพอใจกบั

http://www.kompetenzzentrum-fachkraeftesicherung.de,/
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สภาวะท่ีเป็นอยู่และประสงค์จะมีงานท า ความต้องการท่ีไม่ได้รับการตอบสนองน้ีท าให้เป้าหมาย              
การด าเนินการดา้นแรงงานฝีมือในปีถดัไปมุ่งไปท่ีการปรับปรุงกรอบเชิงสถาบนัเพื่อท าให้คู่สมรสสามารถมี
ส่วนร่วมในการออกค่าใชจ่้ายและท างานในครอบครัวร่วมกนั อีกทั้งยงัช่วยให้นายจา้งสามารถเสนองานใน
ส่วนท่ีเป็นงาน part-time ระยะยาวและงานเตม็เวลาระยะสั้นได ้ 
 

จ านวนของมารดาซ่ึงมีบุตรอายตุ า่กว่าสามปีมีงานท าเพ่ิมมากขึน้  
ผลจากการประเมินส ามะโนในระดบัจุลภาคพิเศษแสดงให้เห็นวา่ตั้งแต่ปี 2550 มีจ านวนมารดาซ่ึงมีบุตรอายุ
ระหวา่งหน่ึงถึงสองปีไดก้ลบัเขา้มาท างานเตม็ท่ีเพิ่มข้ึน อยา่งไรก็ตาม ในช่วงท่ีท าการส ารวจอาจมีมารดาท่ีมี
งานท าอยู่แลว้แต่ยงัไม่ไดท้  างานในขณะนั้นเพราะอยู่ระหว่างการลาคลอดบุตร หรือลาเพื่อเล้ียงดูบุตร หรือ
อาจกลบัไปท างานแลว้ แต่เน่ืองจากลกัษณะงานแตกต่างไปจากท่ีมาตรฐานสากลว่าด้วยการท างานเต็มท่ี
ก าหนด จึงท าใหไ้ม่ไดน้บัรวมวา่เป็นผูมี้งานท า ซ่ึงตอ้งค านึงถึงคนกลุ่มน้ีดว้ย 
 

ในส่วนของการจา้งงานเต็มท่ีพบว่า อตัราการมีงานท าของมารดาท่ีมีบุตรเล็กอายุระหว่างหน่ีงถึงสองปี
เพิ่มข้ึนจาก 32 เปอร์เซนต์ในปี 2543 เป็น 41 เปอร์เซนต์ในปี 2554 และจ านวนกว่าสามในส่ีของมารดา
เหล่าน้ี (77 เปอร์เซนต์) ได้กลับเขา้มาท างานมากกว่า 15 ชั่วโมงในปี 2554 และในช่วงเวลาเดียวกนันั้น 
สัดส่วนของมารดาซ่ึงมีบุตรอายตุ  ่ากวา่สามปีท่ีท างานนอ้ยกวา่ 15 ชัว่โมงมีจ านวนลดลง  
 

เบีย้เลีย้งเพ่ือการดูแลบุตรประสบผลส าเร็จ   
ตั้งแต่เร่ิมมีเบ้ียเล้ียงเพื่อการดูแลบุตรในปี 2550 ส่งผลให้มีการเพิ่มจ านวนการมีงานท าของกลุ่มมารดาซ่ึงมี
บุตรอายุระหว่างหน่ึงถึงสองปีอยา่งเห็นไดช้ดั โดยเฉพาะกลุ่มมารดาท่ีมีรายไดต้  ่า (เพิ่ม 2.5 จุด) และมารดา
ในเยอรมนีตะวนัออก (เพิ่ม 2 จุด) ส าหรับมารดาท่ีมีรายไดสู้งกวา่ โอกาสท่ีจะกลบัไปท างานในปีท่ีสองหลงั
ให้ก าเนิดบุตรเพิ่มสูงข้ึนและอตัราส่วนของมารดาท่ีกลบัไปท างานเม่ือบุตรมีอายุครบสองปีเพิ่มข้ึนถึง 3.6 
เปอร์เซนตอ์นัเป็นผลจากการใหเ้บ้ียเล้ียงเพื่อการดูแลบุตรทั้งส้ิน  
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การให้การสนับสนุนด้านการเงินแก่มารดาเลีย้งบุตรโดยล าพัง 
อีกตวัช้ีวดัหน่ึงของความสอดคลอ้งของการท างานมีเงินไดแ้ละการดูแลในเยอรมนีคือจ านวนของมารดาท่ี
เล้ียงบุตรโดยล าพงัซ่ึงไม่สามารถหารายไดเ้พียงพอในการดูแลตนเองและครอบครัวและเป็นผูซ่ึ้งตอ้งพึ่งเงิน
สงเคราะห์คนหางานเพียงอยา่งเดียว จากปี 2553 – 2554 จ านวนของมารดาเหล่าน้ีลดลงจาก 596,000 คน เป็น 
583,000 คน (- 2.2 เปอร์เซนต)์ การด าเนินงานเพื่อเพิ่มโอกาสตลาดแรงงานส าหรับผูเ้ล้ียงบุตรโดยล าพงันั้นมี
การพิจารณาจากความตอ้งการ รวมถึงการฝึกอบรมใหแ้ก่สตรีเหล่าน้ีอยา่งต่อเน่ือง 
 

การรับเลีย้งเดก็กลางวนัส าหรับเดก็อายตุ า่กว่าสามปี 
การบริการรับเล้ียงเด็กเล็กกลางวนัมีผลต่อการตดัสินใจของมารดาในการเลือกท างาน สถิติ ณ เดือนมีนาคม  
2555 พบวา่เกือบทุกสองคนของเด็กท่ีอายุต  ่ากวา่สามปีในเยอรมนีตะวนัออกไดรั้บการเล้ียงดูท่ีสถานรับเล้ียง
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เด็กกลางวนั (49 เปอร์เซนตห์รือประมาณ 197,000 คน) ส่วนในเยอรมนีตะวนัตกมีประมาณ 22 เปอร์เซนต ์
(ประมาณ 361,000 คน)  
 

นบัตั้งแต่ปี 2550 อตัราเด็กอายตุ  ่ากวา่สามปีท่ีไดรั้บการเล้ียงดูมีมากข้ึนอยา่งต่อเน่ืองทั้งในเยอรมนีตะวนัออก
และตะวนัตก อย่างไรก็ตาม ยงัตอ้งด าเนินความพยายามให้มากข้ึนโดยเฉพาะในเยอรมนีตะวนัตกเพื่อให้
มัน่ใจวา่จะมีสถานท่ีรับเล้ียงเด็กอายตุ  ่ากวา่สามปีเพียงพอต่อความตอ้งการ  
 

ส าหรับกลุ่มเด็กอายุต  ่ากว่าสามปี มีอตัราการรับเล้ียงท่ีแตกต่างกนัมาก จากเกณฑ์เฉล่ียระดบัชาติ ณ เดือน
มีนาคม  2555 พบวา่กวา่ 1 ใน 4 (28.4 เปอร์เซนต์) ของเด็กอายุหน่ึงปีทั้งหมดและมากกวา่คร่ึงหน่ึงของเด็ก
อายสุองปีทั้งหมด (51.2 เปอร์เซนต)์ ต่างไดรั้บการเล้ียงดู ณ สถานรับเล้ียงเด็กกลางวนั ในขณะท่ีมีเด็กอายุถึง
สิบสองเดือนเพียง 2.8 เปอร์เซนตเ์ท่านั้นท่ีไดรั้บการเล้ียงดู ณ สถานรับเล้ียงเด็กกลางวนั 
 

สตรีในระดับบริหาร 
จากการท่ีรัฐบาลสหพนัธ์ฯ ไดจ้ดัการประชุมสุดยอด 2 คร้ังในปี 2555 บริษทัหุ้นในเครือ DAX เกือบทั้งหมด
จาก 30 บริษทัท่ีไดรั้บเชิญให้เขา้ร่วมประชุมไดก้ าหนดเป้าหมายเฉพาะเพื่อส่งเสริมสตรีให้อยูใ่นต าแหน่งท่ี
สูงข้ึน ประมวลกฎบรรษทัภิบาลของเยอรมนั ณ เดือนพฤษภาคม 2553 ไดมี้ขอ้แนะเก่ียวกบัการพิจารณาให้
สตรีอยู่ในคณะบริหารหรือในต าแหน่งอาวุโสของวิสาหกิจ ข้อแนะเหล่าน้ีเร่ิมปรากฏผล และตวัช้ีวดั 
Women-on-Board-Index ท่ีรัฐบาลสหพนัธ์ฯ ให้การสนบัสนุนไดแ้สดงให้เห็นถึงอตัราส่วนของสตรีท่ีอยูใ่น
คณะกรรมการบริหารของบริษทัท่ีมีรายช่ือ 160 บริษทัใน DAX, MDAX, SDAX และ TecDAX ซ่ึงเพิ่มข้ึน
จากเกือบ 10 เปอร์เซนตใ์นปี 2554 เป็น 15.3 เปอร์เซนตใ์นกลางเดือนตุลาคม 2555 ส าหรับบริษทัหุ้นในเครือ  
DAX 30 บริษทัมีสัดส่วนของสตรีท่ีอยู่ในคณะกรรมการบริหารเพิ่มข้ึนจากเฉล่ีย 13.6 เปอร์เซนต์ (ในปี 
2554) เป็น 19.4 เปอร์เซนต์ (ในช่วงกลางเดือนตุลาคม 2555) และในส่วนของผูถื้อหุ้นนั้นเพิ่มจาก 7.8 
เปอร์เซนตเ์ป็น 15 เปอร์เซนตเ์ช่นเดียวกนั  
 

บริษทัใหญ่ท่ีสุดของเยอรมนี 200 บริษทั (ไม่รวมภาคการเงิน) มีสัดส่วนของสตรีในระดบับริหารเพิ่มจาก 1.2 
เปอร์เซนต ์(2549) เป็น 3 เปอร์เซนต ์(ใน 2554) และในคณะกรรมการบริหารจาก 7.8 เปอร์เซนต์ (2549) เป็น 
11.9 เปอร์เซนต ์(2554) ส าหรับภาคเอกชนโดยรวม มีสัดส่วนของผูบ้ริหารสตรีเพิ่มข้ึนจาก 22 เปอร์เซนตใ์น
ปี 2544 เป็น 30 เปอร์เซนต ์ในปี 2553 โดยสัดส่วนของสตรีในระดบับริหารเพิ่มข้ึนถึง 3 จุดนบัตั้งแต่ปี 2549 
อยา่งไรก็ตาม สัดส่วนของผูบ้ริหารท่ีเป็นสตรีนั้นยงันอ้ยกวา่สัดส่วนในก าลงัแรงงานทั้งหมด (48 เปอร์เซนต ์
ในปี 2553) แสดงวา่แมจ้ะมีสัดส่วนของสตรีในระดบัสูงของภาคเอกชนเพิ่มข้ึนแต่ก็เป็นไปอยา่งล่าชา้ 
   
ส าหรับขา้ราชการพลเรือน มีสตรีด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารเพิ่มข้ึนจาก 19 เปอร์เซนต์ในปี 2542 เป็น 30 
เปอร์เซนต์ในปี 2552 โดยในปี 2552 มีสตรีด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารมากท่ีสุดกล่าวคือ มีสตรีด ารงต าแหน่ง
ผูบ้ริหารระดบักลางถึง 34 เปอร์เซนต ์ในขณะท่ีด ารงต าแหน่งระดบัสูงสุดของสหพนัธ์ฯ และต าแหน่งรองลง
ไประดบัละ 23 เปอร์เซนต ์คาดวา่การด าเนินกิจกรรมและความคิดริเร่ิมส่ิงใหม่ท่ีรัฐบาลสหพนัธ์ฯ ด าเนินการ
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อยู่จะสามารถท าให้สตรีในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมสามารถครองต าแหน่งระดบัสูงในทุกระดบัไดใ้น
อนาคต 
 

ข.  มาตรการ  
มาตรการขยายจ านวนสถานรับเลีย้งเดก็  
รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ได้ด าเนินการเพื่อขยายจ านวนสถานรับเล้ียงเด็กอายุต  ่ากว่าสามปีให้มากข้ึนในปี 2550 
รัฐบาลสหพนัธ์ฯ รัฐบาลรัฐและเทศบาลไดเ้ห็นพอ้งท่ีจะสร้างสถานรับเล้ียงเด็กกลางวนัประมาณ 750,000 แห่ง
ภายในเดือนสิงหาคม 2556 คิดเป็น 38 เปอร์เซนตข์องอตัราส่วนของเด็กอายุต  ่ากวา่สามปี จากการส ารวจเม่ือ
เร็วๆ น้ี พบวา่เกณฑเ์ฉล่ียระดบัชาติจ าเป็นตอ้งมีสถานรับเล้ียงเด็กกลางวนัประมาณ 39 เปอร์เซนต ์(ประมาณ 
780,000 แห่ง) ในปี 2556 และเพื่อตอบสนองความตอ้งการสถานรับเล้ียงเด็กท่ียงัขาดอีก 30,000 แห่ง รัฐบาล
สหพนัธ์ฯ จะสนับสนุนเงินลงทุนเพิ่มประมาณ 580.5 ล้านยูโร เพื่อให้สอดคล้องกบัการจดัสรรภายใต้
พระราชบญัญติัส่งเสริมการรับเล้ียงเด็กกลางวนั (Child Day-Care Promotion Act) 
 

นอกจากเงิน 770 ลา้นยูโรแลว้ รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ยงัให้เงินสนบัสนุนจากภาษีมูลค่าเพิ่มแก่รัฐต่าง ๆ อีก 75 
ลา้นยโูรเพื่อช่วยค่าใชจ่้ายในการด าเนินกิจการสถานรับเล้ียงเด็กท่ีจะเพิ่มข้ึนใหม่ 
  

นอกจากรายงานประเมินผลช่วงท่ี 3 ของพระราชบญัญติัส่งเสริมการรับเล้ียงเด็กกลางวนัแล้ว กระทรวง
ครอบครัวแห่งสหพนัธ์ฯ ยงัไดอ้อก ten-point programme เพื่อเร่งให้มีสถานรับเล้ียงเด็กอายุต  ่ากวา่สามปีเพิ่ม
อยา่งเพียงพอ โดยมุ่งเนน้คุณภาพของการศึกษาเด็กวยัตน้และจ านวนบุคลากรท่ีมีคุณภาพ 
 

กิจกรรมหลักของ Ten-point Programme   
•   การเปิดตวั ESF programme เพื่อส่งเสริมการจา้งงานประจ าส าหรับผูดู้แลเด็กเป็นการเฉพาะ 
•   การเพิ่มและด าเนินโครงการ ESF Child Day-Care Action Programme อยา่งต่อเน่ือง 
•   การแต่งตั้งคณะท างานร่วมของรัฐบาลสหพนัธ์ฯ รัฐบาลรัฐและสมาคมในทอ้งถ่ินท่ีมีส่วน   
    ร่วมในสหภาพแรงงาน สมาคมแรงงาน สมาคมวทิยาลยัเทคนิค สภาสังคมสงเคราะห์แห่ง 
     สหพนัธ์ฯ และส านกังานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ เพื่อคดัสรรบุคลากรส าหรับสถานรับเล้ียงเด็ก 
•   การพฒันาและด าเนินโครงการ ESF, Corporate-Assisted Child Care อยา่งต่อเน่ืองเพื่อ   
    ควบคุมศกัยภาพของการดูแลเด็ก  
•   จดัท าโครงการ KfW programme เป็นการเฉพาะเพื่อให้เงินกูผ้อ่นปรน (soft loans) จ านวน 
    ทั้งส้ิน 350 ลา้นยโูร ส าหรับทอ้งถ่ินและหน่วยงานท่ีด าเนินโครงการ โดยรัฐบาลสหพนัธ์ฯ  
    ใหก้ารสนบัสนุนดา้นดอกเบ้ีย  
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ครอบครัวคือปัจจัยแห่งความส าเร็จ  
เง่ือนไขการท างานท่ีเอ้ืออ านวยต่อครอบครัวมีผลต่อการตดัสินใจกลบัไปท างานและทางเลือกของแรงงาน
ฝีมือ รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ท างานอย่างใกลชิ้ดกบัสมาคมแรงงานและสหภาพแรงงานตามโครงการ ESF เพื่อ
สร้างบรรยากาศการท างานท่ีเอ้ือต่อครอบครัวดว้ยการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เช่น  

(1) โครงการส่งเสริมบริษทัท่ีเป็นมิตรต่อครอบครัว ซ่ึงนายกรัฐมนตรี Merkel เป็นผูม้อบ
รางวลัใหแ้ก่บริษทัท่ีชนะการประกวดในเดือนพฤษภาคม 2555  

(2) โครงการเครือข่ายบริษัทซ่ึงมีส านักงานตั้งอยู่ท่ีสภาหอการค้าและอุตสาหกรรมแห่ง
เยอรมนี โดยมีนายจา้งสมคัรเป็นสมาชิกเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองประมาณ 4,500 รายและมุ่ง
ด าเนินนโยบายทรัพยากรมนุษยท่ี์ส่งเสริมครอบครัว มีการจดัท าแนวทางแก้ไขปัญหาท่ี
เหมาะสมโดยเฉพาะภาคท่ีใชแ้รงงาน (ฝีมือ) เช่น ธนาคาร การคา้ปลีกและสถานพยาบาล  

(3) โครงการรับเ ล้ียงเ ด็กกลางว ันในบริษัท เพื่ อส่ง เส ริมให้สถานประกอบการให ้               
ความช่วยเหลือในการรับเล้ียงเด็กกลางวนั ซ่ึงเร่ิมให้การสนบัสนุนมาตั้งแต่ปี 2551 โดยให้
การสนับสนุนด้านงบประมาณแก่นายจ้างเป็นเวลา 2 ปีเพื่อให้เปิดสถานรับเล้ียงเด็ก
กลางวนัแห่งใหม่ในสถานประกอบการเพื่อเล้ียงดูบุตรอายตุ  ่ากวา่สามปีของลูกจา้ง   

(4) กฎบตัรส าหรับชั่วโมงท างานท่ีเป็นมิตรต่อครอบครัว ซ่ึงสมาพนัธ์นายจา้งและสหภาพ
แรงงานได้ร่วมกันลงนามเม่ือปี 2554 เพื่อรณรงค์ให้มีชั่วโมงท างานท่ีเป็นมิตรต่อ
ครอบครัว ซ่ึงจะมีการทบทวนกนัในฤดูใบไมผ้ลิปี 2556  

 

ช่ัวโมงการท างานท่ีส่งเสริมครอบครัว   
คณะกรรมาธิการไดต้ั้งขอ้สังเกตต่อรายงานครอบครัวฉบบัท่ี 8 ว่าการมีส่วนร่วมในตลาดแรงงานของบิดา
มารดานั้นเบ่ียงเบนไปจากเป้าหมาย การประเมินตวัช้ีวดัแสดงให้เห็นชดัเจนวา่แทนท่ีจะเป็นเร่ืองการมีส่วน
ร่วมในก าลงัแรงงาน แต่ปัญหาหลกักลบัเป็นการมีชัว่โมงท างานท่ีนอ้ย การปรับชัว่โมงท างานให้ยืดหยุน่จะ
ช่วยใหบิ้ดามารดามีความรับผดิชอบต่อครอบครัวและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อบริษทั ซ่ึงรัฐบาลสหพนัธ์ฯ ให้
ความส าคญักบันโยบายชัว่โมงการท างานเพื่อครอบครัว ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของยุทธศาสตร์ประชากร โดย
กระทรวงครอบครัวไดส้นองตอบต่อขอ้แนะของคณะกรรมาธิการรวมถึงจดัท าร่างนโยบายเพื่อปรับและ
ขยายเวลาของการลาเพื่อเล้ียงดูบุตร นอกจากนั้น รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ยงัไดส้นบัสนุนและประสานการพฒันา
เครือข่ายทอ้งถ่ินเพื่อครอบครัว ซ่ึงการด าเนินการดงักล่าวจะท าให้ผูมี้บุตรซ่ึงอยู่ในวยัหนุ่มสาวสามารถ
บริหารเวลาเพื่อครอบครัว ส่งเสริมการกลับเข้าไปท างาน วางแผนการมีบุตร และช่วยให้ครอบครัวมี       
ความผกูพนักนัมากยิง่ข้ึน 
 

บิดามารดาท่ีเลีย้งบุตรโดยล าพัง  
บิดามารดาท่ีเล้ียงบุตรโดยล าพงัประมาณ 1.6 ลา้นครัวเรือนท่ีขอรับสิทธิประโยชน์มีจ านวนลดลง โดยมีเพียง 
40 เปอร์เซนต์ท่ีขอรับการสนับสนุนเงินเบ้ืองตน้ส าหรับผูห้างาน อย่างไรก็ตาม เป็นการยากท่ีคนเหล่าน้ี
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สามารถอยู่ได้โดยไม่รับความช่วยเหลือจากรัฐ ตั้ งแต่ปี 2553 ส านักงานจัดหางานแห่งสหพันธ์ฯ ได้
ก าหนดใหก้ารปรับปรุงโอกาสการมีงานท าของบิดามารดาท่ีตอ้งเล้ียงบุตรโดยล าพงัเป็นนโยบายสังคมล าดบั
ตน้ โดยไดมี้การจดัท าโครงการงานท่ีดีส าหรับผูเ้ล้ียงบุตรโดยล าพงั โครงการเครือข่ายความช่วยเหลือท่ีมี
ประสิทธิผลส าหรับผูเ้ล้ียงบุตรโดยล าพงั (102 โครงการตั้งแต่เดือนเมษายน 2554- กลางปี 2556) เพื่อรวม
บริการสนบัสนุนคนกลุ่มน้ีกบับริการท่ีมีในทอ้งถ่ิน โดยแนวคิดดา้นแรงงานฝีมือเชิงรุกจะเน้นให้นายจา้ง
เป็นกลุ่มเป้าหมายหลกั นอกจากนั้นยงัมีการด าเนินโครงการรณรงคเ์ร่ืองการพฒันาโอกาสในการท างานของ
ผูเ้ล้ียงบุตรโดยล าพงัและโครงการอ่ืน ๆ อีกมาก 
 

การส่งเสริมให้กลับเข้าไปท างาน  
เพื่อส่งเสริมโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัในชีวิตส าหรับชายและหญิง จ าเป็นตอ้งเสริมสร้างความเขม้แข็งในการมี
ส่วนร่วมในก าลงัแรงงานของสตรีทั้งในดา้นจ านวนและคุณภาพตลอดชีวิตการท างาน นอกจากการแกไ้ข
เร่ืองค่าจา้งท่ีไม่เท่าเทียมกนัแลว้ ส่ิงส าคญัอีกประการคือการช่วยใหส้ตรีไดก้ลบัเขา้ไปท างานอีกคร้ังหลงัจาก
ตอ้งหยุดงานเพื่อดูแลบุตร รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ไดเ้ร่ิมด าเนินโครงการโอกาสงานส าหรับมารดาท่ีจะกลบัไป
ท างาน ซ่ึงไดรั้บการสนบัสนุนจาก ESF ในพื้นท่ีน าร่อง 20 แห่งทัว่ประเทศระหว่างเดือนมีนาคม 2552-
กุมภาพนัธ์ 2555 โดยเขา้ถึงประมาณ 18,000 คน จากก าลงัแรงงานส ารอง และผูท่ี้ร่วมโครงการจ านวน 69 
เปอร์เซนต์สามารถบูรณาการสู่การท างาน ซ่ึงเยอรมนีจะด าเนินแนวทางน้ีต่อไปให้เป็นส่วนหน่ึงของ         
การส่งเสริมการมีงานท าปี 2556 และผูท่ี้กลบัไปท างานจะไดรั้บการสนบัสนุนในอนาคตก่อนข้ึนทะเบียน
เป็นผูห้างาน ทั้งน้ีจะยกระดับโครงการโอกาสงานส าหรับมารดาท่ีจะกลับไปท างานของ ESF ให้เป็น
โครงการหลกัไปจนถึงส้ินปี 2556  
 

กระทรวงแรงงานแห่งสหพนัธ์ฯ โดยความร่วมมือกบัส านกังานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ ไดใ้ห้บริการขอ้มูล
ข่าวสารส าหรับสตรีท่ีประสงค์จะกลับเข้าไปท างานผ่าน www.perspektive-wiedereinstieg.de โดยจะ
ใหบ้ริการจนถึงกลางปี 2557      
 

บริการสนับสนุนครอบครัว  
มีครัวเรือนท่ีมีอายรุะหวา่ง 25-60 ปีในเยอรมนีเพียง 16 เปอร์เซนต์ท่ีใชบ้ริการสนบัสนุนครอบครัว ซ่ึงแสดง
ให้เห็นว่าปัจจุบนัมารดายงัมิได้มีงานท ามากเท่าท่ีต้องการเน่ืองจากยงัขาดการส่งเสริมเก่ียวกับงานใน
ครัวเรือน รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ไดต้ดัสินใจท่ีจะเสริมสร้างความเขม้แข็งในการสนบัสนุนครอบครัวและบริการ
ครัวเรือนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของยุทธศาสตร์ประชากร โดยก าลงัเตรียมเอกสารมุ่งเนน้แนวทางการสนบัสนุน
ครอบครัวให้ดีข้ึนแก่ผูข้อรับบริการท่ีมีบุตรวยัเยาวชนหรือมีสมาชิกในครอบครัวท่ีตอ้งการการดูแล ทั้งน้ี 
เพื่อช่วยใหส้ามารถเขา้ถึงบริการครัวเรือนท่ีมีคุณภาพดียิง่ข้ึน 
 
 
 

http://www.perspektive-wiedereinstieg.de/
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แนวทางด้านแรงงานฝีมือ 3: โอกาสทางการศึกษาต้ังแต่เร่ิมต้น  

ก. ความคืบหน้าการบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัด 
ตวัช้ีวดัหลกัของคุณภาพในการดูแลเด็กคืออตัราส่วนของเด็ก/ผูดู้แล จากอตัราส่วนเด็ก 5.7 คนต่อผูดู้แล 1 คน
ในปี 2550 เป็นเด็ก 5.3 คนในปี 2552 และ 4.7 คนในปี 2554 อตัราส่วนของกลุ่มเด็กอายุต  ่ากว่าสามปีใน
เกณฑเ์ฉล่ียระดบัประเทศมีการพฒันาท่ีดีข้ึนอยา่งต่อเน่ืองในทุกรัฐ แมจ้ะไม่มากนกั  
 

นอกเหนือจากอตัราส่วนเด็ก/ผูดู้แลท่ีดีข้ึนแลว้ การด าเนินงานยงัมุ่งสู่การเพิ่มจ านวนบุคลากรชายในสถานรับ
เล้ียงเด็กกลางวนั จากปี 2550-2554 มีบุคลากรชายเพิ่มข้ึนจาก 7,133 คน เป็น 11,288 คน เพิ่มข้ึน 58 
เปอร์เซนต์ในเวลาส่ีปี ซ่ึงช้ีให้เห็นว่าการหารือของภาครัฐท่ีเกิดจากการศึกษาเก่ียวกับจ านวนผูดู้แลชาย 
(2553) และการด าเนินโครงการ ESF programme เพื่อให้มีผูดู้แลชายมากข้ึนในสถานรับเล้ียงเด็กกลางวนั 
(2553) เร่ิมประสบผลส าเร็จ แต่ส าหรับในส่วนของคุณวฒิุของบุคลากรนั้นยงัตอ้งใชเ้วลาอีกหลายปี   
 

จากประมาณการโดย Rauschenbach and Schilling ในปี 2553 ซ่ึงปรับให้เป็นปัจจุบนัในปี 2555 คาดว่า       
ในภาคตะวนัตกจะยงัมีการขาดแคลนบุคลากรต่อไป และตอ้งมีมาตรการเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการและ
กระตุน้บุคลากรผูมี้ศกัยภาพ โดยในเดือนมิถุนายน 2555 กระทรวงครอบครัว ผูสู้งอายุ สตรี และเยาวชนแห่ง
สหพนัธ์ฯ ไดจ้ดัตั้งคณะท างานในเร่ืองน้ีร่วมกบัผูด้  าเนินการหลกั และไดท้  าขอ้แนะร่วมเก่ียวกบัการคดัเลือก
แรงงานฝีมือและรักษาแรงงานฝีมือในระบบ ซ่ึงจะพิจารณามาตรการทั้งในระยะสั้นและระยะกลางดว้ย  
 

ในปี 2554 มีการด าเนินมาตรการท่ีเรียกวา่ แพคเกจการศึกษาเพื่อให้โอกาสแก่เด็กดอ้ยโอกาสเน่ืองจากบิดา
มารดามีรายไดน้อ้ย  นบัตั้งแต่มีการน ามาตรการน้ีมาใชป้รากฏวา่มีเด็กและเยาวชนท่ีขอรับสิทธิเพิ่มข้ึนอยา่ง
คงท่ี จากการส ารวจโดย German Association of Cities (DST) และ  German Association of District 
Councils (DLT) ในประมาณ 70 เมืองและ 190 ส่วนบริหารระดบัอ าเภอเก่ียวกบัจ านวนเฉล่ียของผูป้กครองท่ี
ยืน่ขอรับผลประโยชน์จนถึงวนัท่ี 1 มีนาคม 2555 พบวา่มีประมาณ 56 เปอร์เซนต ์และมีเด็กและเยาวชนท่ีได้
สิทธิ 53 เปอร์เซนต์ ผลการส ารวจของทั้งสองสมาคมพบว่ามีผูรั้บผลประโยชน์ 27 เปอร์เซนต์และ 30 
เปอร์เซนต์ตามล าดับในเดือนมิถุนายน 2554 และ 44 เปอร์เซนต์และ 46 เปอร์เซนต์ตามล าดับในเดือน
พฤศจิกายน 2554 ในอนาคต จะมีเด็กขอรับสิทธิประโยชน์มากข้ึน และแพคเกจดา้นการศึกษาน้ีจะสามารถ
เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างชดัเจน ในตวัอย่างการส ารวจ ส่วนใหญ่ของผูรั้บผลประโยชน์มีความคิดเห็นเชิง
บวกต่อเร่ืองน้ีและเห็นวา่กระบวนการยื่นขอใชสิ้ทธิไม่ยุ่งยาก การตดัสินใจในการให้สิทธิประโยชน์ท่ีมิใช่
ตวัเงินนั้นเป็นเร่ืองท่ีถูกตอ้ง  
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รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ได้ด าเนินมาตรการหลายด้าน เช่น ยุทธศาสตร์การส่งเสริมเด็กท่ีด้อยโอกาสและขยาย   
ความเป็นไปไดใ้นการไดรั้บประกาศนียบตัรระดบัมธัยมศึกษา ซ่ึงคร่ึงหน่ึงของผูอ้อกจากโรงเรียนกลางคนั
สามารถใช้ประโยชน์จากมาตรการน้ีได้ ยิ่งไปกว่านั้น การแนะแนวอาชีพตั้งแต่เน่ิน ๆ ผ่านทางโครงการ 
“Qualification and Prospects - Education Chains Leading to Training Qualifications” ของกระทรวง 
ศึกษาธิการแห่งสหพนัธ์ฯ มีส่วนต่อการเปล่ียนเขา้สู่ชีวติการท างาน  
 

ข. มาตรการ  
การศึกษาแต่เยาวว์ยัของเด็กเป็นภารกิจร่วมของรัฐบาลกลาง รัฐบาลแต่ละรัฐ และเทศบาล ซ่ึงไดด้ าเนินการดงัน้ี 

•  การริเร่ิมโอกาสตั้งแต่ตน้: ภาษาและการบูรณาการในสถานรับเล้ียงเด็กน าร่อง กระทรวง 
   ครอบครัวแห่งสหพนัธ์ฯ ไดส้นบัสนุนบุคลากรเพื่อส่งเสริมดา้นภาษาตั้งแต่ตน้อยา่งสม ่าเสมอ  
   และเป็นระบบ โดยใหเ้งินสนบัสนุนประมาณ 400 ลา้นยโูรจนถึงปี 2557  
•  โครงการใหบ้ริการ “เร่ิมตน้อยา่งเขม้แขง็” ซ่ึงรัฐบาลสหพนัธ์ฯ ด าเนินการกบัมูลนิธิเพื่อเด็ก 
   และเยาวชนในการสนบัสนุนใหมี้การขยายและปรับปรุงการศึกษาเด็กวยัตน้ในสถานรับเล้ียง   
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    เด็กกลางวนั (ท่ีวางแผนไว)้ 600 แห่งทัว่ประเทศ  
•  สมาคมวชิาชีพ สหภาพแรงงาน สภาสังคมสงเคราะห์แห่งสหพนัธ์ฯ (BAGFW) และ  
   กระทรวงครอบครัวแห่งสหพนัธ์ฯ ไดร้ณรงคง์านดา้นการรับเล้ียงเด็กกลางวนัควบคู่ไปกบั 
   โครงการศึกษาต่อเน่ืองส าหรับพนกังานดูแลเด็กและผูมี้การศึกษาขั้นตน้ซ่ึงด าเนินการโดย 
   กระทรวงศึกษาธิการ 
•  ในเดือนกนัยายน 2555 กระทรวงครอบครัวแห่งสหพนัธ์ฯ ไดเ้ร่ิมรณรงคค์ดัเลือกผูดู้แลเด็กท่ี 
    มีศกัยภาพและแจง้นายจา้งท่ีอยูใ่นเครือข่ายการรับเล้ียงเด็กกลางวนั  
•  โครงการดูแลเด็กกลางวนัร่วมกบั ESF โดยจดัท าหลกัสูตรส าหรับสถาบนัเยาวชน (German  
   Youth Institute) เพื่อเป็นมาตรฐานขั้นพื้นฐานในการอบรมบุคลากรดา้นการดูแลเด็ก และ 
   ก าหนดใหมี้การอบรมใหบ้ริการระหวา่งการท างานดว้ย ในขณะเดียวกนัไดมี้การสนบัสนุน 
   ใหค้น้หาแนวทางใหม่ในการคดัสรรบุคลากร การจา้งงาน การสร้างเครือข่ายกบัผูดู้แลเด็ก     
   รวมถึงการจดัตั้งศูนยบ์ริการออนไลน์ใหค้  าแนะน าเพื่อการดูแลเด็กทัว่ประเทศ  

 

เม่ือเดือนมิถุนายน 2555 ได้มีการได้ส่งเสริมให้งานดูแลเป็นงานประจ าของผูใ้ห้บริการทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน เพื่อเพิ่มความมัน่คงทางสังคมและเศรษฐกิจของผูดู้แลเด็กดว้ยการสนบัสนุนเงินโดยไม่ตอ้งช าระ
คืนสูงสุดถึง 50 เปอร์เซนตข์องเงินสมทบรวมของนายจา้งเป็นเวลาไม่เกิน 12 เดือนเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายส่วนตวั
ส าหรับผูดู้แลเด็ก 
 

วฒันธรรมคือความแขง็แกร่ง การศึกษาคือพันธมิตร  
มีเด็กและเยาวชนอายุต ่ากวา่ 18 ปีจ านวน 4 ลา้นคนเติบโตในสภาพท่ีดอ้ยโอกาสทั้งทางสังคม การเงิน และ
วฒันธรรม การดอ้ยการศึกษาและผูป้กครองมีรายไดน้อ้ยหรือวา่งงานท าให้เด็กและเยาวชนขาดโอกาสทาง
การศึกษา ประมาณหน่ึงในห้าของเด็กอายุ 15 ปีทั้งหมดตกอยู่ในกลุ่มเส่ียง PISA (โปรแกรมประเมินผล
การศึกษาของนกัเรียนในระดบันานาชาติ : PISA – The Programme for International Student Assessment)  
และมีจ านวนมากท่ีมีภูมิหลงัเป็นต่างดา้ว ซ่ึงเด็กเยาวชนเหล่าน้ีตอ้งการการสนบัสนุนเป็นพิเศษ โดยเฉพาะ
ดา้นการพฒันาบุคลิกภาพและทกัษะทางสังคม การศึกษาทางวฒันธรรมเป็นกุญแจส าคญัของการพฒันา
บุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งความรู้และทกัษะท่ีได้รับจากนอกโรงเรียนมีผลอย่างมากต่อความมัน่ใจและ
ความสามารถทางภาษาของเด็กและเยาวชน รวมทั้งมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งไดรั้บการศึกษาทางวฒันธรรม
นอกโรงเรียนและนอกวิชาเรียนภายใตค้  าขวญั “วฒันธรรมคือความแข็งแกร่ง การศึกษาคือพนัธมิตร” ดว้ย
เหตุน้ี กระทรวงศึกษาธิการแห่งสหพนัธ์ฯ จึงเร่ิมโครงการพิเศษเพื่อเป็นมาตรการสนบัสนุนการศึกษานอก
โรงเรียนในระดับท้องถ่ินโดยมุ่งให้การศึกษาเด็กและเยาวชนผูด้้อยโอกาส ในช่วงต้นปี 2556 จะมี             
การส่งเสริมโครงการด้านการศึกษา ค่ายฤดูร้อนซ่ึงมุ่งเน้นทางด้านวฒันธรรม และโครงการแนะแนวท่ี
ปรึกษา ซ่ึงเยาวชนสามารถขอรับการสนบัสนุน ทั้งน้ี กระทรวงศึกษาธิการแห่งสหพนัธ์ฯ จะสนบัสนุนเงิน 
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30 ล้านยูโร เพื่อมาตรการส่งเสริมการอ่านและ/หรือปรับปรุงทกัษะด้านส่ือหรือศิลปะ วฒันธรรม หรือ        
การละคร โดยวางแผนเพิ่มเป็น 50 ลา้นยโูร ในปีต่อไป 
 

โรงเรียนท่ีมีการเรียนการสอนเต็มวนัมีส่วนช่วยบิดามารดาในการสร้างความสมดุลยร์ะหวา่งครอบครัวและ
ชีวิตการท างาน ปัจจุบนัโรงเรียนประมาณ 50 เปอร์เซนต์เปิดสอนเต็มวนั และกระทรวงศึกษาธิการแห่ง
สหพนัธ์ฯ ไดส่้งเสริมการขยายโรงเรียนเหล่าน้ีให้มากข้ึนโดยสนบัสนุนเงิน 4.5 ลา้นยูโรต่อปีจนถึงปี 2557 
รวมถึงการศึกษาวิจยั Study on the Development of All-day Schools (StEG) โดยให้เงินสนบัสนุนอีก 6 ลา้น
ยโูรจนถึงปี 2558 
  
เน่ืองจากมีการเรียนหนงัสือนานกวา่ โรงเรียนท่ีเปิดสอนเต็มวนัจึงให้โอกาสทางการศึกษาท่ีดีกว่า ส่ิงท่ีเป็น
ความกงัวลหลกัคือการรวมการศึกษานอกโรงเรียน กิจกรรมสันทนาการ และแนวทางการเรียนการสอนแบบ
ใหม่ไวด้ว้ยกนัอยา่งเหมาะสมท่ีสุด กระทรวงศึกษาธิการแห่งสหพนัธ์ฯ เปิดโอกาสใหโ้รงเรียนท่ีเปิดสอนเต็ม
วนัสามารถวางแผนกิจกรรมการศึกษาช่วงบ่ายกบัผูใ้ห้บริการจากภายนอก ซ่ึงจะเป็นส่วนส าคญัในโครงการ
การลงทุนเพื่อขยายโรงเรียนท่ีเปิดสอนเตม็วนัน้ี 
 

นอกจากนั้นโครงการ Strengthening Youth Initiative ไดด้ าเนินการเพื่อให้ผูป้ระกอบการอิสระเขา้มาร่วม
ในช่วงปรับเปล่ียนการฝึกอบรมและการท างานของเยาวชนผูด้้อยโอกาส โดยอาศยัประสบการณ์และ
ความสามารถของนกัสังคมศาสตร์จากโครงการและแสวงหาความร่วมมือใหม่ ๆ  
 

โครงการประกอบดว้ยหลายรูปแบบโดยสถานประกอบการในทอ้งถ่ินร่วมมืออยา่งใกลชิ้ดกบัผูเ้ช่ียวชาญจาก
โครงการ Strengthening Youth Initiative และช่วยผูด้้อยโอกาสให้ไดรั้บความประทบัใจในโลกแห่ง          
การท างาน ซ่ึงจะช่วยใหค้นเหล่าน้ีเกิดแรงบนัดาลใจในการเรียนจบประกาศนียบตัรหรือเขา้รับการฝึกอบรม 
และพฒันามุมมองท่ีเป็นจริงส าหรับอาชีพในอนาคต โดยสนบัสนุนเงินทุนใหต้ั้งแต่ปี 2555-2556   
 

แนวทางด้านแรงงานฝีมือ 4: การริเร่ิมฝึก/การศึกษาและฝึกอบรมต่อเน่ือง 

ก. ความคืบหน้าการบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัด 
การศึกษาในมหาวิทยาลยัและการศึกษาวิชาชีพในระบบ Dual System มีบทบาทส าคญัต่อการผลิตบุคลากร
วยัหนุ่มสาวท่ีมีคุณภาพซ่ึงมีความส าคญัต่ออนาคตทางเศรษฐกิจของชาติเยอรมนั ส าหรับเร่ือง Qualification 
Initiative for Germany (2551) นั้น รัฐบาลสหพนัธ์ฯ และรัฐบาลรัฐไดใ้ห้ค  ามัน่สัญญาวา่จะลดอตัราส่วนคน
หนุ่มสาวอายรุะหวา่ง 20 ถึง 29 ปีท่ีไม่มีคุณวุฒิทางวิชาชีพลงคร่ึงหน่ึงให้เหลือ 8.5 เปอร์เซนตภ์ายในปี 2558 
โดยอตัราส่วนระหวา่งปี 2551-2553 คงอยูท่ี่ 17.2 เปอร์เซนต ์ส่วนปี 2554 ลดเหลือ 15.9 เปอร์เซนต ์แต่ยงัคง
ตอ้งด าเนินการต่อไปเพื่อให้ลดลงตามเป้าหมายท่ีก าหนดในปี 2558 การส าเร็จการศึกษาด้านวิชาชีพนั้น
จ าเป็นตอ้งให้ค  าแนะน าอย่างใกล้ชิดในช่วงท่ีเปล่ียนจากชีวิตในโรงเรียนเขา้สู่ชีวิตการท างานซ่ึงรวมถึง     
การให้ค  าปรึกษาดา้นวิชาชีพตามโครงการ Qualification and Prospects - Education Chains Leading to 



22 

 

Training Qualifications ผูเ้ขา้สู่ระยะท่ีเรียกว่า ระยะเปล่ียนแปลง (transition phase) ในปี 2554 มีจ านวน 
294,300 คน ซ่ึงลดลงจากปี 2548 ประมาณ 123,400 คน หรือ 29.5 เปอร์เซนต ์ 
 

เน่ืองจากความตอ้งการแรงงานฝีมือท่ีมีมาตรฐานจะเพิ่มมากข้ึนในอนาคต ดงันั้นเป้าหมายของโครงการ 
Qualification Initiative คือเพื่อให้แรงงานหนุ่มสาวมีการศึกษาเพิ่มข้ึนในอตัราส่วนท่ีสูงกวา่ 40 เปอร์เซนต์
ภายในปี 2558 ซ่ึงปัจจุบนัไดบ้รรลุเป้าหมายแลว้ โดยอตัราส่วนของนกัเรียนใหม่เพิ่มข้ึนจาก 36.8 เปอร์เซนต์
ในปี 2550 เป็น 50 เปอร์เซนตใ์นปี  2554 โดยมีผูส้ าเร็จการศึกษาเพิ่มข้ึนสูงเป็นประวติัการณ์ ในปี 2553 เป็น
จ านวนเกือบ 300,000 คน สูงกวา่ปี 2544 ถึง 70 เปอร์เซนต ์ในขณะเดียวกนั อตัราส่วนของผูมี้อายุ 30-34 ปีท่ี
มีวฒิุอุดมศึกษาหรือเทียบเท่าก็เพิ่มข้ึนจาก 36.4 เปอร์เซนตใ์นปี 2549 เป็น 41.1 เปอร์เซนตใ์นปี 2553 และ 42 
เปอร์เซนต์ในปี 2554 ซ่ึงแสดงให้เห็นผลดีท่ีเกิดจากการด าเนินความพยายามท่ีจะเพิ่มสถานศึกษาและวุฒิ
ครูผูส้อน 
 

ในช่วงปีท่ีผ่านมามีผูส้ าเร็จการศึกษาในระดบัมหาวิทยาลยั (โดยเฉพาะผูห้ญิงซ่ึงมีสัดส่วนมากกว่าผูช้าย) 
เพิ่มข้ึน ส าหรับกลุ่มอาย ุ34 ปี ในปี 2549 ผูช้ายไดรั้บปริญญา 36.4 เปอร์เซนต์ ในขณะท่ีผูห้ญิงมีจ านวน 34.5 
เปอร์เซนต ์แต่ในปี 2554 ผูห้ญิงไดรั้บปริญญา 42.9 เปอร์เซนต ์ในขณะท่ีผูช้ายมีจ านวน 41.1 เปอร์เซนต์ และ
ในปี 2551 ไดมี้การด าเนินโครงการ The Pact for Women in MINT Careers เพื่อเพิ่มสัดส่วนของผูห้ญิงท่ี
เรียนสาขาคณิตศาสตร์ สารสนเทศ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี (Mathematics, Information Science, 
Natural Science and Technology :MINT) อีก 5 จุด (5 percentage points) โดยในระหวา่งปี 2552-2553 มี
สัดส่วนของผูห้ญิงเพิ่มข้ึนเล็กนอ้ยจาก 37 เปอร์เซนตเ์ป็น 37.8 เปอร์เซนต ์ซ่ึงในช่วง 10 ปีท่ีผา่นมา พบวา่มี
สัดส่วนของผูห้ญิงท่ีเรียนวทิยาศาสตร์ธรรมชาติเพิ่มข้ึนถึง 10 จุด (10 percentage points) 
 

อุปทานแรงงานฝีมือท่ีมัน่คงนั้นจ าเป็นตอ้งมีผูมี้คุณสมบติัท่ีดีเพื่อคดัเลือกเป็นบุคลากรฝีมือในอนาคต ในช่วง
ปีท่ีผ่านมาพบว่าสัดส่วนของลูกจ้างท่ีเข้ารับการฝึกอบรม/ศึกษาต่อมีประมาณ 43 เปอร์เซนต์ ซ่ึงต้องมี        
การด าเนินความพยายามต่อไปให้มีสัดส่วนเพิ่มข้ึนจนถึง 50 เปอร์เซนต์ตามเป้าหมายของ Qualification 
Initiative Target ภายในปี 2558 ซ่ึงจะให้การสนบัสนุนทางการเงินแก่ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม/ศึกษาต่อเน่ือง
โดย ESF หรือสนับสนุนให้ลูกจา้งกลับเข้าไปท างานหลงัการลาเพื่อดูแลครอบครัวตามโครงการ Job 
Prospects for Mothers Returning to Work ของ ESF 
  

ข.  มาตรการ  
การฝึกอบรม   
เพื่อใหเ้ยาวชนมีคุณสมบติัเหมาะสมต่อการไดรั้บคดัเลือกเป็นบุคลากรฝีมือในอนาคต ในเดือนตุลาคม 2553 
รัฐบาลสหพนัธ์ฯ และสมาพนัธ์อุตสาหกรรมแห่งสหพนัธ์ฯ จึงไดข้ยายระยะเวลาของ National Pact for 
Training and Young Skilled Workers ไปจนถึงตุลาคม 2557 โดยมี 2 หุ้นส่วนใหม่ – คณะกรรมาธิการแห่ง
รัฐบาลสหพนัธ์ฯ เพื่อการบูรณาการและคณะประชุมถาวรของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการและ
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วฒันธรรมเพื่อใหส้นองตอบต่อการเปล่ียนแปลงของตลาดฝึกอบรมให้ครอบคลุมเยาวชนท่ีอยูใ่นข่ายตอ้งรับ
การฝึกอบรมซ่ึงไดแ้ก่ เยาวชนท่ีมีภูมิหลงัจากครอบครัวต่างดา้ว ผูส้มคัรหางานท่ีไม่เคยไดรั้บการบรรจุ ผูมี้
ปัญหาทางการเรียนรู้หรือดอ้ยโอกาสทางสังคม จากตวัช้ีวดัแสดงให้เห็นวา่มีความจ าเป็นตอ้งลดจ านวนคน
เหล่าน้ีลงคร่ึงหน่ึง  
 

ณ เดือนกุมภาพนัธ์ 2555 ภายหลงั 1 ปีนบัตั้งแต่ท่ีไดข้ยายเวลา National Pact for Training and Young Skilled 
Workers  พบวา่กิจกรรมท่ีไดด้ าเนินร่วมกนันั้นประสบผลส าเร็จ โดยจ านวนผูต้กลงเขา้รับการฝึกอบรมใหม่
จากการสรุป ณ วนัท่ี 30 กนัยายน 2554 เพิ่มข้ึนจากปีก่อน 1.8 เปอร์เซนต ์เป็น 570,000 คน (ในบริษทั : + 4.0 
เปอร์เซนต ์; ภายนอก : 25.7 เปอร์เซนต ์) พร้อมทั้งมีผูส้มคัรลดลง 2.5 เปอร์เซนต์ ผลการตรวจสอบ Interim 
Review เก่ียวกบั Training Pact ในเดือนพฤศจิกายน 2555 แสดงให้เห็นวา่ภาพรวมสถานการณ์ของตลาด
ฝึกอบรมปี 2555 ย ังอยู่ในเกณฑ์ดี และสถานประกอบการเพิ่มสาขาฝึกอบรมข้ึนเล็กน้อย (มีสถาน
ประกอบการท่ีข้ึนทะเบียนกบัส านกังานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ เพิ่มข้ึน 2.1 เปอร์เซนต)์  
 

ในช่วงเวลาเดียวกนั จ านวนผูส้มคัรเรียนเพิ่มข้ึนบา้งเล็กน้อยในบางรัฐ เน่ืองจากกลุ่มผูส้ าเร็จการศึกษาท่ี
เพิ่มข้ึนสองเท่าตวั (+ 3.1 เปอร์เซนต ์) อยา่งไรก็ตาม สถานประกอบการในหลายภาคอุตสาหกรรมในภูมิภาค
ต่าง ๆ ยงัไม่อาจหาผูส้มคัรท่ีเหมาะสมได ้
  
ในปลายปี 2555  มีต าแหน่งงานวา่งท่ีไม่มีผูบ้รรจุมากกวา่จ านวนผูล้งทะเบียนสมคัรงานติดต่อกนัเป็นปีท่ี 5 
และมีต าแหน่งงานว่างจ านวนมากเช่นเดียวกับปี 2554 ซ่ึงอยู่ท่ีประมาณ 18,000 ต าแหน่ง อย่างไรก็ตาม
จ านวนของผูท่ี้ไม่ไดรั้บการบรรจุงานและต าแหน่งงานวา่งในปี 2555 นั้นสูงกวา่ปีท่ีผา่นมา ในขณะเดียวกนั 
รายงาน Interim Review ไดแ้สดงตวัเลขการตกลงฝึกอบรมท่ีนอ้ยลงเล็กนอ้ย (- 2 เปอร์เซนต)์ 
 

เน่ืองจากการสมคัรเขา้รับการคดัเลือกโดยตรงส าหรับเยาวชนท่ีมีความสามารถนอ้ยนั้นเป็นเร่ืองค่อนขา้งยาก 
จึงมีความจ าเป็นตอ้งจบัคู่ผูส้มคัรและสถานประกอบการ ดว้ยเหตุน้ี หุ้นส่วน Training Pact จึงไดรั้บรอง
แถลงการณ์ร่วมสนับสนุนเยาวชนเหล่าน้ีให้ได้เข้ารับการฝึกอบรมในบริษทั โดยด าเนินมาตรการหลาย
รูปแบบเพื่อใหส้ามารถเขา้รับการฝึกอบรมท่ีไดรั้บคุณวฒิุทางวชิาชีพโดยตรง 
  
กระทรวงแรงงานแห่งสหพนัธ์ฯ ส านักงานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ และส านักบริการจดัหางานระหว่าง
ประเทศจะเร่ิมโครงการพิเศษในเดือนมกราคม 2556 เพื่อช่วยให้เยาวชนผูมี้ฝีมือและยงัว่างงานจากอียู
สามารถท างานในเยอรมนีอยา่งประสบผลส าเร็จดว้ยการจดัหลกัสูตรภาษาและปฐมนิเทศน์ทั้งในประเทศตน้
ทางและในเยอรมนี เพื่อขจดัอุปสรรคทางภาษาอยา่งถาวรและคดัเลือกผูส้มคัรท่ีมีความเหมาะสม รวมทั้งจะ
ไดรั้บเบ้ียเล้ียง ความช่วยเหลือดา้นการฝึกอบรมและการด าเนินชีวติในเยอรมนี ทั้งน้ี ส านกังานจดัหางานแห่ง
สหพนัธ์ฯ จะด าเนินการฝึกอบรมเยาวชนเหล่าน้ีซ่ึงคาดวา่จะมีส่วนในการลดการวา่งงานของเยาวชนในอีย ู
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การรณรงค์การฝึกอบรมและคุณวฒิุส าหรับการดูแลผู้สูงอาย ุ
สถิติจากส านักงานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ แสดงให้เห็นว่าเยอรมนียงัคงขาดแคลนบุคลากรฝีมือด้าน        
การดูแลผูสู้งอายุทัว่ทั้งประเทศ ในช่วงปีท่ีผ่านมามีผูส้นใจเขา้ฝึกอบรบและการอบรมต่อเน่ืองเพื่อเป็น
พยาบาลเฉพาะสาขาการดูแลผูสู้งอายุเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง ในปี 2554 รัฐบาลสหพนัธ์ฯ ไดเ้ร่ิมการรณรงค์
ฝึกอบรมและคุณวุฒิส าหรับการดูแลผูสู้งอายุโดยท างานร่วมกบัรัฐต่าง ๆ ในสหพนัธ์ฯ และสมาคมเพื่อร่าง
ขอ้ตกลงในการส่งเสริมการฝึกอบรมระดบัตน้ ระดบัสูงและการอบรมต่อเน่ืองในสาขาการดูแลผูสู้งอายุและ
เพิ่มแรงจูงใจในการประกอบอาชีพน้ี โดยไดล้งนามขอ้ตกลงในวนัท่ี 13 ธันวาคม 2555 และจะด าเนินการ
เป็นเวลา 3 ปี  
 

คณะท างานของรัฐบาลกลางไดนิ้ยามหลกัการร่างกฎหมายวา่ดว้ยอาชีพพยาบาลใหม่เพื่อให้มีการปฏิรูปและ
ยกระดบัวิชาชีพพยาบาล โดยกระทรวงต่าง ๆ ท่ีรับผิดชอบงานดา้นสุขภาพและครอบครัวก าลงัเตรียมร่างฯ
ระดบักระทรวงในการออกกฎหมายใหม่น้ี 
 

ความสามารถในการอ่านเขียน 
กระทรวงศึกษาธิการแห่งสหพนัธ์ฯ และคณะการประชุมถาวรของรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการและ
วฒันธรรมพร้อมดว้ยหุ้นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งไดจ้ดัท ายุทธศาสตร์ชาติว่าดว้ยการศึกษาและการรู้หนงัสือขั้นตน้
โดยมีเป้าหมายเพื่อขจดัการไม่รู้หนงัสือ ยุทธศาสตร์ชาติประกอบด้วยการให้ความส าคญัดา้นเงินทุนของ
กระทรวงศึกษาธิการแห่งสหพนัธ์ฯ ส าหรับสถานประกอบการท่ีเก่ียวกบัการวจิยัและพฒันาเพื่อการรู้หนงัสือ
และการศึกษาเบ้ืองตน้ การส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมและการศึกษาอย่างต่อเน่ืองดว้ยการให้เงินโบนสัทาง
การศึกษาอยา่งต่อเน่ือง รวมถึงการรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์สร้างความตระหนกัรู้ถึงปัญหาของการมีการศึกษา
เบ้ืองตน้ไม่เพียงพอ  
 

การด าเนินการมุ่งเน้นเร่ือง: การริเร่ิมการฝึกอบรมส าหรับวยัเยาวชน  
ในปี 2556 ส านักงานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ ได้เน้นด้านการฝึกอบรมเยาวชนและมุ่งส่งเสริมให้มี            
การฝึกอบรมอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้ได้รับคุณวุฒิ วตัถุประสงค์หลักคือเพิ่มโอกาสในการบูรณาการ และ         
เป้าประสงค์ในระยะกลางคือช่วยให้เยาวชนเหล่าน้ีไดท้  างานประจ าและสามารถหาเล้ียงชีวิตตนเองได ้โดย
วางแผนท่ีจะให้การฝึกอบรมในบริษทั ส าหรับการประกนัการวา่งงานตามเขตอ านาจของประมวลกฎหมาย
สังคมฉบบัท่ี 3 (Book III of the Social Code) จะด าเนินการเพื่อเพิ่มมาตรการในการฝึกอบรมวิชาชีพ/
การศึกษาอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้ได้คุณวุฒิ โดยมีแนวทางสนับสนุนตามกฎหมายหลายประการให้ตรงต่อ
ศกัยภาพและความตอ้งการของส านกังานจดัหางานและศูนยจ์ดัหางาน ส่วนเยาวชนท่ีไม่มีคุณวุฒิทางวิชาชีพ
นั้นเป็นส่ิงท่ีคณะท างานดา้นยทุธศาตร์ประชากรใหค้วามส าคญัเพื่อสร้างอุปทานดา้นแรงงานฝีมือ  
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 แนวทาง ด้านแรงงานฝีมือ 5: การบูรณาการและการเข้ามาท างานของแรงงานต่างด้าวทีม่ีคุณสมบัติ  

ก. ความคืบหน้าการบรรลุเป้าหมายตามตัวช้ีวัด 
การบูรณาการ  
การท าให้แรงงานต่างดา้วเขา้ถึงตลาดแรงงานนั้นเป็นภารกิจหลกัของนโยบายบูรณาการของเยอรมัน เพราะ
การเขา้ท างานของบุคคลเหล่าน้ีมิไดห้มายถึงเพียงการท่ีจะสามารถพึ่งตนเองไดท้างเศรษฐกิจเท่านั้น แต่ยงั
รวมถึงการมีส่วนร่วมในสังคมอย่างแข็งขนัซ่ึงจ าเป็นต่อการอยู่ร่วมกันในสังคม และมีความส าคญัต่อ
เศรษฐกิจดว้ย โดยเฉพาะเม่ือเยอรมนีมีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรและมีก าลงัแรงงานลดลง 
  

มีคนจ านวน 16 ล้านคนท่ีมีภูมิหลงัเป็นต่างด้าวพ านักในเยอรมนี (2554) คิดเป็น 19.5 เปอร์เซนต์ของ
ประชากรในประเทศ ซ่ึงประกอบไปดว้ยพลเมืองเยอรมนั 8.8 ลา้นคน และชาวต่างชาติ 7.2 ลา้นคน โดยใน
เกือบทุกสิบคนท่ีอาย ุ15-64 ปี ในเยอรมนีเป็นพลเมืองต่างชาติ  
 

ในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา อตัราการวา่งงานของคนต่างชาติสูงประมาณสองเท่าของคนเยอรมนั เช่น ณ เดือน
กนัยายน 2555 มีคนต่างดา้ววา่งงาน 13.8 เปอร์เซนต์ในขณะท่ีคนเยอรมนัว่างงาน 5.9 เปอร์เซนต ์นอกจาก
ปัญหาดา้นโครงสร้างประชากรแลว้ เหตุผลหลกัของการวา่งงานดงักล่าวคือมาตรฐานการศึกษาและคุณวุฒิ
ทางวิชาชีพท่ีต ่ากว่าคนเยอรมนั รวมทั้งการไม่รู้ภาษาเยอรมนั คนต่างด้าวท่ีข้ึนทะเบียนว่างงานกว่า 70 
เปอร์เซนต์ไม่มีคุณวุฒิดา้นวิชาชีพท่ีไดรั้บการรับรองซ่ึงอาจเป็นเพราะกฏหมายเยอรมนัว่าดว้ยการรับรอง
คุณวฒิุทางวชิาชีพในระดบัส่วนกลางและระดบัรัฐยงัครอบคลุมไม่เพียงพอ 
 

อยา่งไรก็ตามพบวา่มีการพฒันาท่ีน่าพอใจเก่ียวกบัการบูรณาการดา้นอาชีพส าหรับผูท่ี้มีภูมิหลงัเป็นต่างดา้ว 
โดยพบว่าระหว่างปี 2549-2554 อัตราการมีงานท าสูงข้ึนถึงกว่า 6 จุด (percentage points) เป็น 68.1 
เปอร์เซนต ์(2553: 65.8 เปอร์เซนต)์ โดยมีอตัราส่วนของหญิงต่างดา้วสูงมาก กล่าวคือมีงานท าสูงข้ึนถึง 7 จุด 
(percentage points) แต่ก็อยู่ท่ีเพียง 59.7 เปอร์เซนต์ในปี 2554 ซ่ึงต ่ากว่าอตัราส่วนของชายมาก (76.5 
เปอร์เซนต)์ รายงานฉบบัล่าสุดของ OECD วา่ดว้ยการโยกยา้ยถ่ินฐานไดย้ืนยนัถึงการบูรณาการของคนต่างดา้ว
สู่ตลาดแรงงานวา่มีพฒันาการในเชิงบวก 
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มีผูเ้ห็นพอ้งกนัว่าจ  าเป็นตอ้งมีการปรับปรุงอย่างมากในส่วนของการบูรณาการสู่ตลาดแรงงาน และตอ้ง
จดัการเร่ืองการมีงานท าในภาพรวมทั้งในเร่ืองการเปล่ียนแปลงประชากรและแนวโน้มการท างานท่ีต ่ากว่า
วุฒิการศึกษา ทั้งน้ี กฎหมายวา่ดว้ยการประเมินและรับรองคุณวุฒิทางวิชาชีพของต่างประเทศซ่ึงมีผลบงัคบั
ใช้เม่ือวนัท่ี 1 เมษายน 2555 มุ่งเป้าท่ีการส่งเสริมให้คนท่ีมีคุณวุฒิทางวิชาชีพจากต่างประเทศไดมี้งานท าท่ี
เหมาะสม และรัฐบาลสหพนัธ์ฯ จะด าเนินการเพื่อให้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองการรับรองคุณวุฒิท่ียงัคง
คา้งอยูน้ี่ใหมี้ผลบงัคบัใชต่้อไป 
 

การเข้ามาท างานในเยอรมนีของผู้มีคุณวฒิุ 
เยอรมนีจ าเป็นตอ้งปรับปรุงวฒันธรรมการตอ้นรับผูมี้คุณวุฒิจากอียูและประเทศอ่ืนๆ เพื่อให้เป็นประเทศ
ปลายทางท่ีน่าสนใจของบุคลากรเหล่าน้ีอนัจะส่งผลดีต่อการสร้างอุปทานแรงงานฝีมือของเยอรมนีในระยะ
ยาวต่อไป ซ่ึงขณะน้ียงัอาจเร็วไปท่ีจะประเมินผลการด าเนินโครงการ EU Blue Card ซ่ึงเร่ิมใชเ้ม่ือวนัท่ี          
1 สิงหาคม 2555 
 

ส าหรับประเทศสมาชิกใหม่ 8 ประเทศ ซ่ึงได้แก่ โปแลนด์ ฮงัการี เช็ก สโลวาเกีย สโลวีเนีย เอสโตเนีย 
ลตัเวีย และลิทวัเนีย แรงงานจากประเทศเหล่าน้ีสามารถเคล่ือนยา้ยเขา้มาท างานได้อย่างเสรีตั้งแต่วนัท่ี                   
1 พฤษภาคม 2554 ในเดือนมิถุนายน 2554 พบวา่มีคนจากประเทศดงักล่าวจ านวน 197,000 คนเขา้มาท างาน
ท่ีอยู่ในระบบประกนัสังคมของเยอรมนี โดยมีการจา้งงานเพิ่มข้ึนกวา่ 40,000 คนเม่ือเปรียบเทียบกบัเดือน
มิถุนายน 2553 ซ่ึงส านกังานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ ไดป้ระมาณการวา่การเคล่ือนยา้ยแรงงานเสรีส่งผลให้มี
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การจ้างงานเพิ่มโดยรวมประมาณ 80,000 คนในปีแรก และในเดือนสิงหาคม 2555 การจ้างงานท่ีมี
ประกนัสังคมของแรงงานจาก EU-8 เพิ่มข้ึนเป็นประมาณ 293,000 คนหรือมากกวา่ประมาณ 79,000 คนหรือ
คิดเป็น 37 เปอร์เซนต์ของเดือนเดียวกนัในปี 2554 การจา้งงานท่ีมีประกนัสังคมของแรงงานจากอียู-2 
(บลัแกเรียและโรมาเนีย) เพิ่มข้ึนอย่างมากเช่นเดียวกนั โดยในเดือนมิถุนายน 2554 มีจ านวน 70,600 คน
เพิ่มข้ึนถึง 25 เปอร์เซนต ์(14,300 คน) จากเดือนมิถุนายน 2553 และ 68 เปอร์เซนต์ (28,600 คน) จากเดือน
มิถุนายน 2551 
 

ลูกจา้งท่ีมีประกันสังคมจากประเทศอียูทั้งหมดเพิ่มข้ึนในระหว่างมิถุนายน 2553 และมิถุนายน 2554 
ประมาณ 80,000 คนเป็น 841,000 คน ซ่ึงนบัเป็นการจา้งงานคนจากอียท่ีูเพิ่มข้ึนมากจากปีท่ีผา่นมา สาเหตุ
อาจเป็นเพราะแนวโนม้ตลาดแรงงานในเยอรมนีท่ีเอ้ืออ านวยต่อการเขา้มาท างานของคนจากอียมูากกวา่เม่ือ
เปรียบเทียบกบัประเทศสมาชิกอ่ืน การเพิ่มข้ึนอยา่งมากของคนจากกรีซ สเปน และโปรตุเกสในช่วงหกเดือน
แรกของปี 2555 เป็นส่ิงบ่งช้ีอีกประการหน่ึงดว้ยเช่นกนั 
 

ในปี 2554 มีผูท่ี้ไดป้ระกนัตนทางสังคมจากประเทศท่ีสามนอกอียรูวมเป็นจ านวน 1,219,000 คน เพิ่มข้ึนจาก
ปี 2553 อย่างชัดเจนถึงประมาณ 57,000 คน โดยในปีก่อนหน้านั้น มีอตัราการเพิ่มท่ีต ่ามากและมีจ านวน
ลดลงในปี 2552 เน่ืองจากวิกฤตเศรษฐกิจ ทั้งน้ีจะเห็นไดว้า่การจา้งงานชาวต่างชาติสูงข้ึนมากในปี 2554 ซ่ึง
อตัราการจา้งงานท่ีสูงข้ึนนั้นอาจไม่เทียบเท่ากบัจ านวนของชาวต่างดา้วเพราะลูกจา้งชาวต่างชาตินั้นอาจ
อาศยัอยูใ่นเยอรมนีอยูแ่ลว้ แต่ไดส้ะทอ้นให้เห็นถึงการเพิ่มสุทธิของการเคล่ือนยา้ยเขา้มาท างานในเยอรมนี
ในปัจจุบนั 
 

ข. มาตรการ    
การบูรณาการ  
แมจ้ะมีพฒันาการท่ีน่าพอใจแต่ตวัช้ีวดัท่ีปรากฏแสดงให้เห็นว่ายงัคงจ าเป็นตอ้งบูรณาการให้ผูท่ี้มีภูมิหลงั
ต่างด้าวเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ดีข้ึน กฎหมายว่าด้วยการประเมินและรับรองคุณวุฒิของคนต่างด้าว 
(Assessment and Recognition of Foreign Professional Qualifications Act) ซ่ึงมีผลบงัคบัใช้ตั้งแต่วนัท่ี          
1 เมษายน 2555 จะช่วยให้ผูท่ี้มีคุณวุฒิจากต่างประเทศเขา้ถึงตลาดแรงงานเยอรมนัไดดี้ยิ่งข้ึนและเป็นส่วน
หน่ึงของอุปทานแรงงานฝีมือท่ีมัน่คงของประเทศ กฎหมายจะเพิ่มสิทธิให้มีการประเมินคุณวุฒิท่ีบุคคลนั้น
ไดรั้บจากต่างประเทศภายใตข้อบเขตของรัฐบาลสหพนัธ์ฯ และปรับกระบวนการให้ง่ายและชดัเจนยิ่งข้ึน 
ทั้งน้ี รัฐบาลสหพนัธ์ฯ จะสนบัสนุนดา้นการเงินร่วมดว้ยเพื่อด าเนินมาตรการในการปรับปรุงขอ้มูลต่าง ๆ 
ส าหรับผู ้ประสงค์จะให้รับรองคุณวุฒิและขั้นตอนในการรับรอง รวมถึงการเปิด Internet portal 
(www.anerkennung-in-deutschland.de) ส าหรับกลุ่มเป้าหมายซ่ึงไดแ้ก่บุคลากรฝีมือทั้งในและนอกประเทศ 
นอกจากนั้นยงัมี BQ portal (www.bq-portal.de) ซ่ึงออกแบบเป็นพิเศษส าหรับกลุ่มเป้าหมายน้ี โดย
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หน่วยงานท่ีมีอ านาจในการประเมินคุณวฒิุจากต่างประเทศซ่ึงไดแ้ก่หอการคา้ต่าง ๆ และนายจา้งซ่ึงจะท าให้
กระบวนการรับรองใหม่น้ีเป็นท่ียอมรับของนายจา้งและสถานประกอบการ  
Integration through Qualification –IQ เป็นโครงการท่ีจดัข้ึนเพื่อช่วยผูป้ระสงคใ์ห้รับรองคุณวุฒิสามารถ
เข้าถึงบริการข้อมูลข่าวสารและขอค าปรึกษา รวมทั้งมีการให้การสนับสนุนแก่สถาบนัท่ีเก่ียวข้องด้าน    
การบูรณาการตลาดแรงงานตามกฎหมาย เช่น หน่วยงานจดัหางานและศูนยจ์ดัหางานในการด าเนินงาน
เพื่อใหบุ้คคลท่ีมีภูมิหลงัเป็นต่างดา้วสามารถเขา้ถึงตลาดแรงงานไดง่้ายข้ึน 
  
และเน่ืองจากการไม่รู้ภาษาเยอรมนัมีผลกระทบต่อการบูรณาการเขา้สู่ตลาดแรงงาน ดงันั้น สหพนัธ์ฯ จึงได้
ด าเนินโครงการภาษาเยอรมนัเพื่อการท างานส าหรับผูมี้ภูมิหลงัเป็นต่างด้าว (Work –related German 
Language Support for Persons with Immigrant Background) มาตั้งแต่ปี 2551 เพื่อสนบัสนุนการเพิ่มพูน
ความรู้ภาษาเยอรมนัในการประกอบอาชีพ โดยผนวกการสอนภาษากบัการฝึกอบรมวิชาชีพ/การศึกษาอยา่ง
ต่อเน่ืองเขา้ด้วยกนั และได้ขยายโครงการให้ครอบคลุมคนต่างด้าวท่ีมีสิทธิพ านักและผูอ้พยพเพื่อเขา้รับ   
ความช่วยเหลือดา้นภาษาในการประกอบอาชีพ  
 

ในการสนบัสนุนเงินทุนช่วงท่ีสองจนถึงปลายปี 2556 โครงการ ESF Programme to Support Labour-Market 
Integration of Migrants with a Refugee Background and Refugees with Access to the Labour Market ได้
ส่งเสริม 28 เครือข่ายซ่ึงประกอบดว้ย 230 โครงการ ทั้งน้ี มีแรงงานต่างดา้วประมาณ 54 เปอร์เซนตไ์ดท้  างาน
ในช่วงการสนบัสนุนเงินทุนช่วงแรกน้ี (2551-2553)  
 

นอกจากน้ียงัตอ้งด าเนินการเพื่อช่วยเหลือมารดาท่ีมีภูมิหลงัเป็นต่างดา้วซ่ึงเกือบ 1 ลา้นคนมีบุตรอายุต ่ากว่า 
18 ปีและยงัไม่ได้ท  างานแมว้่าจะตอ้งการท างานก็ตาม ในขณะท่ีมารดาซ่ึงไม่มีภูมิหลงัเป็นต่างด้าวถึง 72 
เปอร์เซนตมี์งานท า สหพนัธ์ฯ ไดริ้เร่ิมโครงการน าร่องเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งของทรัพยากร-การสร้าง
อนาคตท่ีมัน่คง:โอกาสในการท างานของมารดาท่ีมีภูมิหลังเป็นคนต่างด้าว (Strengthening resources-
Securing the Future Employment prospects for mothers with an immigration background) โดยไดท้  า       
การทดสอบเพื่อช่วยคนกลุ่มน้ีให้ไดท้  างานท่ีมีรายได ้โดยโครงการไดพ้ฒันาและทดลองหลายแนวทางซ่ึง
รวมถึงแนวทางการเลือกอาชีพ มาตรการเสริมดา้นภาษาและคุณวุฒิทางวิชาชีพ อีกทั้งยงัสนบัสนุนการสร้าง
สมดุลยร์ะหวา่งการท างานและภาระหนา้ท่ีต่อครอบครัว โดยจะน าผลการด าเนินโครงการจนถึงฤดูใบไมร่้วง
ปี 2555 มาจดัท าขอ้แนะเพื่อปรับปรุงการบูรณาการตลาดแรงงานของมารดาท่ีมีภูมิหลงัเป็นต่างดา้วต่อไป 
 

การเข้ามาของบุคลากรท่ีมีคุณวฒิุ 
เพื่อควบคุมศกัยภาพของตลาดแรงงานยุโรปให้ดียิ่งข้ึน อียูจึงด าเนินการให้แรงงานฝีมือจากบัลแกเรียและ
โรมาเนียให้เขา้มาท างานไดง่้ายข้ึนก่อนส้ินสุดช่วง Interim Arrangements for the Free Movement of 
Workers ในส้ินปี 2556 ดว้ยการเปล่ียนแปลงกฎหมายอนุญาตท างานของอีย ู(ณ วนัท่ี  1 มกราคม 2555) ดงัน้ี  
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บุคลากรท่ีมีฝีมือ –ยกเลิกเร่ืองการท างานท่ีต้องสอดคล้องกับคุณวุฒิ และน าเร่ืองใบอนุญาตท างานท่ี
จ าเป็นตอ้งมีการฝึกงานระหวา่งการท างานกลบัมาใชใ้หม่เพื่อให้เยาวชนจากบลัแกเรียและโรมาเนียสามารถ
เขา้รับการฝึกอบรมในฐานะบุคลากรฝีมือในเยอรมนีได ้และส าหรับการท างานในอาชีพท่ีตอ้งรับรองว่ามี   
การฝึกอบรมดา้นวชิาชีพอยา่งต ่า 2 ปี ก็ไดมี้การออกใบอนุญาตท างานโดยไม่จ  าเป็นตอ้งพิจารณาโอกาสเพื่อ
การจา้งงานคนหางานชาวเยอรมนั อย่างไรก็ตามจะตอ้งมีการประเมินสภาพการท างานว่าเป็นไปในทิศทาง
เดียวกบัลูกจา้งชาวเยอรมนัหรือไม ่
 

EU Blue Card  
กฎหมายเร่ือง Blue Card Directive มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 1 สิงหาคม 2555 โดยรวมเร่ืองการเปล่ียนแปลง
กฎหมายวา่ดว้ยการพ านกัและการจา้งงานคนต่างดา้วซ่ึงเป็นประโยชน์ต่อนกัศึกษาต่างชาติ ผูส้ าเร็จการศึกษา
จากมหาวทิยาลยัเยอรมนั ชาวต่างชาติท่ีส าเร็จการฝึกอบรมวิชาชีพในเยอรมนี ผูท้  างานอิสระ รวมถึงผูเ้ร่ิมตน้
ประกอบการโดยใหว้ซ่ีาในการหางานท านาน 6 เดือน 
  
ผูส้มคัร  EU Blue Card จะตอ้งแสดงหลกัฐานการศึกษา และมีรายรับขั้นต ่า ณ ปี 2556 ปีละ 46,400 ยโูร 
ส าหรับวิชาชีพท่ีขาดแคลนตอ้งมีรายรับปีละประมาณ 36,200 ยโูร โดยทัว่ไป ผูถื้อบตัร Blue Card จะไดรั้บ
สิทธิการมีถ่ินท่ีอยูใ่นเยอรมนีแบบถาวร (settlement permit) เม่ือพ านกัอยูใ่นเยอรมนีเป็นเวลา 33 เดือน หาก
สัญญาจา้งงานยงัมีผลอยู่ แต่หากมีความรู้ภาษาเยอรมนัในเกณฑ์ดี สามารถได้รับสิทธิการมีถ่ินท่ีอยู่ใน
เยอรมนีแบบถาวร เม่ือพ านกัอยูใ่นเยอรมนีแลว้เป็นเวลา 21 เดือน ซ่ึงสมาชิกครอบครัวของผูถื้อบตัรนั้นไม่
จ  าเป็นตอ้งทดสอบภาษาเยอรมนัก่อนเดินทางเขา้เยอรมนีและสามารถท างานไดโ้ดยไม่มีขอ้จ ากดั ซ่ึงจะท าให้
มีรายไดใ้นทนัทีท่ีเขา้มาในประเทศ 
 

กระทรวงแรงงานแห่งสหพนัธ์ฯ มีความประสงคจ์ะร่างระเบียบวา่ดว้ยการจา้งงานแรงงานจากประเทศท่ีสาม
ข้ึนใหม ่เพื่อวางกรอบท่ีชดัเจนและรัดกุมเก่ียวกบัแรงงานต่างดา้วท่ีมีฝีมือและอนุญาตให้บุคคลจากประเทศท่ี
สามน้ีซ่ึงผ่านการฝึกอบรมวิชาชีพท่ีเทียบเท่ากับเยอรมนัสามารถเข้ามาท างานได้ ทั้งน้ีจะตอ้งข้ึนอยู่กับ              
ความตอ้งการของตลาดแรงงาน  
 

วฒันธรรมการต้อนรับ   
หน่ึงในนโยบายแรงงานฝีมือเชิงรุกของสหพันธ์ฯ ซ่ึงเป็น Internet Portal สองภาษาและอยู่ใน                  
ความรับผิดชอบของกระทรวงเศรษฐกิจแห่งสหพนัธ์ฯ คือ www.make-it-in-germany.com เปิดให้บริการ
ตั้งแต่เดือนมิถุนายน 2555 มีวตัถุประสงค์เพื่อดึงดูดบุคลากรจากนานาประเทศให้เดินทางมาท างานใน
เยอรมนีและให้ข้อมูลเก่ียวกับการใช้ชีวิตและการท างานในประเทศ ซ่ึงมีผูล้งทะเบียนเข้าเยี่ยมชมกว่า 
400,000 คน โดยกวา่ 80 เปอร์เซนตม์าจากต่างประเทศ อีกทั้งยงัมีการเตรียมด าเนินโครงการน าร่องในอินเดีย 
อินโดนีเซียและเวยีดนามอีกดว้ย 
  

http://www.make-it-in-germany.com/
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นอกจากน้ียงัมีการสนบัสนุนในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การจดัตั้งศูนยต์อ้นรับเพื่อตอบค าถามและขอ้กงัวลของ
คนหางาน ซ่ึงกระทรวงแรงงานแห่งสหพนัธ์ฯ ได้ให้เงินทุนสนับสนุนเน่ืองจากเป็นส่วนหน่ีงของ IQ 
network และการจดัตั้งศูนยใ์นทอ้งถ่ิน เช่น ในฮมับูร์กไดมี้การจดัตั้งศูนยท่ี์สภาหอการคา้และอุตสาหกรรม 
ขณะน้ีก าลงัมีการหารือในระหวา่งรัฐต่าง ๆ เพื่อเปิดศูนยต์อ้นรับเพิ่มเติม ทั้งน้ี ชาวต่างชาติท่ีก าลงัพิจารณา
การท างานในเยอรมนีสามารถปรึกษาในเร่ืองท่ีเป็นขอ้กงัวลต่าง ๆ เช่น โรงเรียนส าหรับบุตร การเล้ียงดูบุตร 
การพ านกัในเยอรมนี การรับรองคุณวฒิุ ไดท่ี้ศูนยเ์หล่าน้ี  
 

โครงการเรียนและท างาน เพื่อสงวนมีนกัศึกษาต่างชาติไวใ้นเยอรมนีตะวนัออก (Study and Work – Keeping 
foreign students in eastern Germany) มุ่งเน้นให้นกัศึกษาต่างชาติท่ีศึกษาในมหาวิทยาลยัฝ่ังตะวนัออก
รับทราบขอ้มูลเก่ียวกบัโอกาสการท างานในรัฐใหม่ (ฝ่ังเยอรมนีตะวนัออก) กระตุ้นความสนใจรวมทั้ง
ช่วยเหลือในการเปล่ียนสถานะจากร้ัวมหาวทิยาลยัเขา้สู่ตลาดแรงงาน นอกจากนั้นยงัเสริมสร้างความร่วมมือ
ท่ีเขม้แข็งระหว่างมหาวิทยาลยั ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในภูมิภาคและตลาดแรงงาน รวมถึงการพฒันา
บริการสนบัสนุนเป็นการเฉพาะอีกดว้ย 
 

การเสริมสร้างความเข้มแขง็ของตลาดแรงงาน  
เพื่อส่งเสริมให้มีการเคล่ือนยา้ยแรงงาน รัฐบาลสหพนัธ์ฯ จึงมุ่งเน้นการสร้างให้ตลาดแรงงานยุโรปมี      
ความเข้มแข็งด้วยการขจัดอุปสรรคต่อการเคล่ือนยา้ยแรงงาน เช่น อุปสรรคทางภาษา เพิ่มบริการให้
ค  าแนะน าปรึกษาและจดัหางานส าหรับผูป้ระสงคจ์ะหางานท าในอีย ูและตั้งแต่ตน้ปี 2556 กระทรวงแรงงาน
แห่งสหพนัธ์ฯ ยงัมีโครงการให้ทุนนานถึง 4 ปี จ  านวน 139 ลา้นยโูร ซ่ึงบริหารโดยส านกังานจดัหางานแห่ง
สหพนัธ์ฯ เครือข่ายการจดัหางานของยุโรป (European Employment Services Network -EURES) จะช่วย
เสริมสร้างความเขม้แข็งและจะขยายให้รวมภาคการฝึกอบรมดว้ยในอนาคต ทั้งน้ี กระทรวงแรงงานแห่ง
สหพนัธ์ฯ ไดม้อบหมายให้คณะท างานด าเนินการเพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งของตลาดแรงงานยุโรปและ
ประสานกิจกรรมของกระทรวงท่ีเก่ียวขอ้งต่อไป  
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4.  ผลงานของปี 2555  
แนวทางดา้นแรงงานฝีมือทั้ง 5 แนวทางและการนิยามวตัถุประสงค์ท่ีชดัเจนก่อให้เกิดการยอมรับในสังคมวา่
เป็นแนวทางในการสร้างอุปทานแรงงานฝีมือท่ีเป็นระบบ รายงานฉบบัน้ีจะท าการทบทวนส่ิงท่ีไดด้ าเนินการ
ไปแลว้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายและยกระดบัแนวคิดของรัฐบาลดว้ยตวัช้ีวดัเสริมและมาตรการท่ีไดป้รับแลว้ 
โดยมีผลการด าเนินงานซ่ึงบรรลุผลและส่ิงท่ีตอ้งด าเนินการในอนาคต ดงัน้ี 
 

โดยทัว่ไป การมีส่วนร่วมในก าลงัแรงงานโดยเฉพาะของกลุ่มสตรีและผูสู้งอายุนั้นเพิ่มข้ึนอย่างมาก โดย
เกือบบรรลุเป้ายุทธศาสตร์ชาติยุโรป (Europe 2020 Strategy) ไดใ้นปี 2554 การมีส่วนร่วมของก าลงัแรงงาน
และชัว่โมงท างานของมารดาเพิ่มข้ึน การว่างงานเร้ือรังลดลงในระยะยาว การบรรลุเป้าหมายทางการศึกษา 
อตัราส่วนของผูท่ี้ออกจากโรงเรียนกลางคนัลดลง เช่นเดียวกบัอตัราส่วนของเยาวชนท่ีไม่มีคุณวุฒิทาง
วิชาชีพ รวมทั้ งบรรลุเป้ายุทธศาสตร์ชาติยุโรป 2020 เร่ืองอัตราส่วนบุคลากรหนุ่มสาวคุณภาพสูง มี         
ความคืบหน้าเก่ียวกบับูรณาการดา้นอาชีพส าหรับผูมี้ภูมิหลงัต่างดา้ว และมีการเคล่ือนยา้ยถ่ินฐานเขา้มาใน
เยอรมนีสูงข้ึนมาก แต่คงตอ้งด าเนินการเพิ่มเติมในดา้นการเพิ่มชัว่โมงท างานของสตรีท่ียงันอ้ยอยู ่การเพิ่ม
สถานรับเล้ียงเด็กกลางวนั การลดอตัราส่วนของผูอ้อกจากโรงเรียนขณะอายุน้อย เพิ่มการมีส่วนร่วมใน      
การเขา้รับการฝึกอบรม/การศึกษา และเพิ่มการบูรณาการสู่ตลาดแรงงานของคนต่างดา้วท่ียงัคงวา่งงาน  
 

ในฤดูใบไมผ้ลิปี 2556 จะมีการออกรายงานตลาดแรงงานและการคาดการณ์ส าหรับปี 2573 โดยในรายงาน
จะมีแนวนโยบายซ่ึงได้จากผลการตรวจสอบตลาดแรงงานโดยกระทรวงแรงงานแห่งสหพนัธ์ฯ รวมถึง
การศึกษาของสถาบนัวิจยั สมาคม และสถิติจากส านกังานจดัหางานแห่งสหพนัธ์ฯ โดยจะให้ขอ้มูลเชิงลึก
เก่ียวกบัสถานการณ์แรงงานฝีมือในปัจจุบนั หุ้นส่วนท่ีรับผิดชอบดา้นการวางแผนต่างเห็นพอ้งกนัถึงปัญหา
การได้มาซ่ึงอุปทานแรงงานฝีมือและคณะท างานด้านยุทธศาสตร์ประชากรซ่ึงมีหลายระดับก าลงัจดัท า
เน้ือหาเก่ียวกบัแนวทางดา้นแรงงานฝีมือต่าง ๆ อยา่งไรก็ตาม ทุกฝ่ายทั้งภาครัฐ เอกชน ธุรกิจ อุตสาหกรรม
และผูก้  าหนดนโยบายต่างมีความตระหนกัรู้ถึงความส าคญัของการด าเนินมาตรการเพื่อให้ไดม้าซ่ึงอุปทาน
แรงงานฝีมือท่ีมัน่คงในอนาคต 
 

แนวทางด้านแรงงานฝีมือ 1: การกระตุ้นและการมีงานท า 

มีความคืบหนา้อยา่งมากในการด าเนินการและการบูรณาการสู่ตลาดแรงงาน โดยสามารถบรรลุเป้าหมายใน
การลดการวา่งงานระยะยาวลง 20 เปอร์เซนต์ (เปรียบเทียบกบัปี 2551) มีพฒันาการเชิงบวกในการจา้งงาน
ผูสู้งอายุซ่ึงอยู่ท่ี 61.1 เปอร์เซนต์ในไตรมาสท่ีสองของปี 2555 โดยอตัราการมีงานท านั้นสูงเกินกว่าเป้าท่ี
ก าหนดไวท่ี้ 60 เปอร์เซนต์ส าหรับปี 2563 ซ่ึงส่วนหน่ึงอาจมาจากการขจดัแรงจูงใจในการเกษียณก่อน
ก าหนด เช่นเดียวกบัการท างานท่ีมีรายไดข้องสตรีท่ีเพิ่มข้ึนอยา่งมากเป็น 71.1 เปอร์เซนต์ในปี 2554 ซ่ึงต ่า
กวา่เป้าท่ีก าหนดไวท่ี้ 73 เปอร์เซนตส์ าหรับปี 2563 เพียงเล็กนอ้ย  
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ตวัช้ีวดัอ่ืน เช่น อตัราการมีงานท าโดยทัว่ไปและการท างานท่ีมีประกนัทางสังคมเพิ่มข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดัในปี
ท่ีผ่านมา ซ่ึงเกิดจากทั้งมาตรการเพื่อให้มีอุปทานแรงงานฝีมือท่ีมัน่คงและสถานการณ์ของตลาดแรงงานท่ี
เอ้ืออ านวย ซ่ึงคงตอ้งด าเนินความพยายามเพื่อให้ผูสู้งอายุมีงานท าในปีท่ีก าลงัจะมาถึง รวมทั้งการขยายอายุ
เกษียณ โดยสถานประกอบการมีภารกิจหลกัในการออกแบบสถานท่ีท างานให้เหมาะสมกบัวยั และด าเนิน
มาตรการส่งเสริมสุขภาพในบริษทัและฝึกอบรมต่อเน่ือง โดยโครงการ New Quality of Work Initiative จะ
ให้การสนับสนุนการด าเนินการรวมทั้งตอ้งบูรณาการผูพ้ิการและผูด้้อยโอกาสในการท างานให้ได้เขา้สู่
ตลาดแรงงาน ซ่ึงเป็นภารกิจของคณะท างานด้านยุทธศาสตร์ประชากรในการด าเนินการเพื่อให้ได้มาซ่ึง
แรงงานฝีมือ ทั้งน้ี สถานประกอบการจ าเป็นตอ้งท างานใหม้ากข้ึนในการเขา้ถึงผูส้มคัรกลุ่มใหม่ดว้ยเช่นกนั  
 

แนวทางด้านแรงงานฝีมือ 2:  ชีวิตครอบครัวทีส่อดคล้องกบัการท างาน 

อตัราการมีงานท าของสตรีท่ีสูงข้ึนนับเป็นตวัช้ีวดัความคืบหน้าของการด าเนินการให้ครอบครัวและชีวิต    
การท างานมีความสอดคล้องกันมากข้ึน อีกทั้งยงัเห็นได้จากจ านวนของมารดาท่ีมีงานท าและชั่วโมง          
การท างานเฉล่ียเพิ่มข้ึนในระยะหลงั ขณะท่ีมารดาท่ีเล้ียงบุตรโดยล าพงัและขอรับสิทธิประโยชน์ภายใต้
ประมวลกฎหมายสังคมฉบบัท่ี 2 (Book II of the Social Code) มีจ านวนลดลงเช่นกนั  
 

ตวัช้ีวดัอ่ืนไดแ้ก่ อตัราการมีงานท าของมารดาท่ีมีบุตรเล็กนั้นเป็นผลจากความส าเร็จของการให้เบ้ียเล้ียงแก่
ผูป้กครองเด็ก ท าให้มารดาสามารถกลบัไปท างานได้ง่ายและเร็วข้ึน อตัราการมีงานท าในกลุ่มมารดาและ
มารดาท่ีเล้ียงบุตรโดยล าพงัเปล่ียนแปลงในทิศทางบวกเช่นเดียวกนั ส่ิงส าคญัท่ีจะตอ้งด าเนินการเป็นล าดบัแรก 
คือตอ้งจดัสถานรับเล้ียงเด็กกลางวนัให้เพียงพอโดยเฉพาะส าหรับเด็กท่ีอายุต  ่ากวา่สามปี อตัราการดูแลเด็ก
นั้นเพิ่มข้ึนพร้อมกับการรับเล้ียงเด็กตลอดวนัในโรงเรียน ซ่ึงยงัมีความแตกต่างกันในแต่ละรัฐและ          
ความตอ้งการสถานรับเล้ียงเด็กเพิ่มมากข้ึนเช่นกนั กระทรวงครอบครัวแห่งสหพนัธ์ฯ ไดด้ าเนินโครงการเพื่อ
เร่งเพิ่มสถานรับเล้ียงเด็กกลางวนั และสถานประกอบการสามารถมีส่วนช่วยให้การท างานสอดคลอ้งกบั
ครอบครัวดว้ยการจดัสถานรับเล้ียงเด็กภายในบริษทัรวมถึงจดัเวลาท างานให้มีความยืดหยุ่น นอกจากน้ียงั
ตอ้งมีการด าเนินงานอีกมากในสาขาอาชีพท่ีขาดแคลน เช่น ต าแหน่งวศิวกร เป็นตน้  
 

แนวทางด้านแรงงานฝีมือ 3: โอกาสทางการศึกษาต้ังแต่เร่ิมต้น  

มีการด าเนินการอย่างต่อเน่ืองในการลดอตัราผูอ้อกจากโรงเรียนกลางคนัโดยไม่ไดรั้บประกาศนียบตัรลง
คร่ึงหน่ึงตามโครงการ Qualification Initiative ท่ีรัฐบาลสหพนัธ์ฯ และรัฐบาลรัฐตั้งเป้าไว ้อยา่งไรก็ตามยงัมี
ความต่างกนัอย่างมากในแต่ละรัฐ แต่ในส่วนของผูอ้อกจากโรงเรียนกลางคนัโดยยงัไม่ไดรั้บคุณวุฒิระดบั
มธัยมศึกษาและผูท่ี้ไม่ไดรั้บการศึกษา/ฝึกอบรมยงัไม่ลดลงมากนกั ซ่ึงจ าเป็นจะตอ้งมีการด าเนินการเพิ่มเติม 
ส าหรับตวัช้ีวดัเก่ียวกบัอตัราส่วนของเด็ก/ผูดู้แลเด็กท่ีมีอายุต  ่ากวา่สามปีไดแ้สดงให้เห็นวา่การเพิ่มสถานรับ
เล้ียงเด็กนั้นไม่จ  าเป็นตอ้งลดคุณภาพลงแต่อยา่งใด 
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แนวทางด้านแรงงานฝีมือ 4: การริเร่ิมฝึก/การศึกษาและฝึกอบรมต่อเน่ือง 

ในภาพรวมของคุณวุฒิส าหรับเยาวชนนั้นค่อนขา้งดี โดยมีอตัราส่วนของเยาวชนท่ีไม่มีคุณวุฒิดา้นวิชาชีพ
ลดลงในปี 2554 แต่การจะลดลงใหเ้หลือคร่ึงหน่ึงในปี 2558 นั้นจ าเป็นตอ้งทบทวนการด าเนินความพยายาม
ใหม่อีกคร้ัง อตัราส่วนของผูมี้อายุ 30-34 ปีท่ีมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัมธัยมศึกษาหรือเทียบเท่าเพิ่มข้ึนและ
บรรลุเป้าท่ี 42 เปอร์เซนต์แลว้ในปี 2554 โดยมีพฒันาการเชิงบวกในกลุ่มสตรี อตัราส่วนของนกัศึกษาใหม่
เพิ่มข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดัในช่วงปีหลงัและขณะน้ีอยูท่ี่ 50 เปอร์เซนต ์ซ่ึงเกินกวา่เป้าท่ี Qualification Initiative 
ก าหนดไวท่ี้ 40 อยูม่าก 
 

ในทางกลบักนั อตัราส่วนของผูท่ี้ศึกษาต่อเน่ืองหรือฝึกอบรมนั้นชะงกั และเป้าหมายท่ีจะให้มีการศึกษา/
ฝึกอบรมต่อเน่ืองนั้นยงัคงเป็นเร่ืองทา้ทายและตอ้งแกไ้ขเพื่อขยายชีวิตการท างานให้ยาวข้ึนและเปล่ียนแปลง
โลกแห่งการท างาน ซ่ึงคณะท างานดา้นยทุธศาสตร์ประชากรก าลงัด าเนินการในเร่ืองน้ี 
 

แนวทางด้านแรงงานฝีมือ 5: การบูรณาการและการเข้ามาของบุคลากรทีม่ีคุณวุฒิ  

มีความคืบหนา้อยา่งเห็นไดช้ดัในการบูรณาการดา้นอาชีพของผูท่ี้มีภูมิหลงัเป็นต่างดา้ว อตัราการจา้งงานของ
แรงงานกลุ่มน้ีเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง อยา่งไรก็ตาม การเปรียบเทียบการมีงานท าในประชากรทั้งหมดสะทอ้น
ใหเ้ห็นวา่ยงัจ าเป็นตอ้งด าเนินความพยายามต่อไป หากมองท่ีตวัช้ีวดัเพิ่มเติม เช่น สัดส่วนของผูท่ี้ไม่มีคุณวุฒิ
ทางวชิาชีพและสัดส่วนของบุคลากรท่ีมีคุณวฒิุสูง อีกทั้งยงัมีความจ าเป็นอีกมากท่ีจะตอ้งฝึกอบรมและท าให้
ผูท่ี้มีภูมิหลงัเป็นต่างดา้วมีคุณวฒิุท่ีเหมาะสม  
 

ในปี 2554 พบวา่ผูมี้งานท าชาวต่างชาติท่ีมีอายนุอ้ยและมีการศึกษาสูงกวา่ระดบัมธัยมมีจ านวนเพิ่มข้ึนอยา่งมาก 
นบัเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จในการส่งเสริมการเขา้มาท างานของบุคลากรท่ีมีคุณวุฒิ ซ่ึงเพิ่มข้ึนอยา่งเห็นไดช้ดั
จากจ านวนของลูกจา้งสัญชาติต่างชาติท่ีมีประกนัทางสังคมโดยเฉพาะอย่างยิ่งจากประเทศสมาชิกอียูใหม่ 
จากยุโรปตะวนัออกและประเทศท่ีสาม แรงงานต่างดา้วมีส่วนต่อแนวโน้มการจา้งงานเชิงบวกในเยอรมนี 
และยงัไม่ปรากฏผลกระทบต่อการวา่งงานแต่อยา่งใด 
 

เพื่อดึงดูดแรงงานฝีมือจากต่างประเทศ เยอรมนีจะตอ้งเสนองานท่ีตรงคุณวุฒิ และตอ้งสร้างวฒันธรรม      
การตอ้นรับในบริษทัและสังคม กฎหมายวา่ดว้ยการรับรองคุณวุฒิของสหพนัธ์ฯ การเร่ิมใช ้EU Blue Card 
และ Internet Portal ส าหรับแรงงานฝีมือจะมีส่วนสนบัสนุนในเร่ืองน้ี  
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5.  ตัวช้ีวดักรอบแนวคดิด้านแรงงานฝีมอื 
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